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1 XUSTIFICACION

A Constitucion Espafola promulga o dereito &4 eddcapara todas as espafiolas e
todos os espafiois e encomenda aos poderes puiplieqggomovan as condiciéns para
que este dereito sexa gozado en condiciéns dedaymipor todas as persoas. A slia vez
a normativa educativa establece o dereito a eduta&cos deberes que en consecuencia
se derivan, dispofiendo que as Administracions Hoasadesenvolvan medidas de
accion positiva, orientadas a apoiar 0 acceso engwncia do alumnado, sen
discriminacion algunha, no sistema educativo. Adsrdas leis de caracter educativo
existen outras doutros ambitos que tamén reduneste aspecto.

A asistencia puntual e ininterrompida a clase @emito irrenunciable e posue unha
importancia de primeira orde, xa que € unha dassbpara acadar a inclusion e a
integracion escolar, o rendemento académico doreldo) o desenvolvemento das
competencias necesarias, a preparacion, e a caealdfh para a vida e o
desenvolvemento persoal.

O absentismo escolar é un problema ao que se &anirale xeito directo os centros
educativos e que é motivo de preocupacion paranaumiclade educativa no seu
conxunto.

A transcendencia do absentismo escolar é grantkespa estreita relacion coa falla de
habitos adecuados, co fracaso escolar e co abamneimpera do sistema educativo sen
acadar unha cualificacion ou titulacion minima.

Hai que avanzar no control e prevencién do abseatisscolar no ensino basico, que
comprende dez anos de escolaridade e desenvohvieseos seis e 0s dezaseis anos de
idade, e que abrangue a educacion primaria e aaeiducsecundaria. O alumnado
escolarizado na ESO ten a obrigatoriedade derasistase. O alumnado maior de 16
anos e menor de idade matriculado na ESO, que siste aegularmente a clase, sera
orientado coa finalidade de continuar a sua foréradhsi mesmo, recofiécese o dereito
a educacion e o deber de asistencia do alumnadautado no 2° ciclo de educaciéon
infantil.

As actuacions aqui presentadas esténdense degde as poden adoptar por parte dos
centros educativos do Concello de Pontevedra (@ciuatitorial, da xefatura de
estudos, da direccion e das familias) ata aquelasreguiren a colaboracion doutras
institucions ou servizos coas que 0s centros cdempaesponsabilidades de velar polos
dereitos do alumnado, pois na prevencion do alsseaté fundamental a colaboracion e
comunicacion entre as familias e os centros edwrsgtie para combater o absentismo
escolar é imprescindible a coordinacion entre atintas institucions implicadas que
acheguen os recursos humanos e materiais necesarios
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O Concello de Pontevedra escolariza alumnado dersdivprocedencia e ten unha
poboacion ao redor dos 85.000 habitantes. Estacgitu fai necesaria as pertinentes
actuacions contextualizadas sobre prevencion,viereron, seguimento coa finalidade
de reducir e erradicar o absentismo escolar.

O Concello de Pontevedra dispdn de 44 centros &dosaque abranguen a educacion
basica, e que ordenados por cédigo de centro,seaguintes:
e CEIP de Parada-Campafio

e CEIP A Xunqueira N° 1

e CEIP San Benito de Lérez

* CEIP A Carballeira

« CPR Sagrado Corazoén de Jesus (Placeres)
e CEIP Principe Felipe

e CEIP de Vilaverde-Mourente

« CEIP Alvarez Limeses

e CEIP Manuel Vidal Portela

e CEIP Froebel

« |ES Montecelo

e CEIP Campolongo

¢ CPR Salvador Moreno

e CEEPR Juan XXIII (Pontevedra)
e CPR Jardilin

e« CPR Calasancio

+ CPR San José

* CPR Sagrado Corazon de Jesus (Pontevedra)
e« CPR Ntra. Sra. de los Dolores

* |ES Sanchez Canton

» |ES Valle-Inclan

* |ES Frei Martin Sarmiento

* CEIP de Ponte Sampaio

¢ CEIP San Martifio

¢ IES A Xunqueira |

* EEI Fina Casalderrey
 EElda Meéan

¢ CIFP A Xunqueira

e CIFP Carlos Oroza

» EEI Concepcién Crespo Rivas
 CEP A Xunqueira N° 2

« EEI de Verducido

¢ CPR Los Cerezos

» CEE Principe Felipe

e CEIP Praza de Barcelos

e |ES A Xunqueira Il

* |ES Luis Seoane

e CEIP de Cabanas

« |ES Gonzalo Torrente Ballester
» CEIP Santo André de Xeve
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e CEIP de Marcén
« CEP Marcos da Portela
¢ CPR Los Sauces
« CEEPR Amencer
E que seguen a seguinte distribucion:
Tipo de centro| Total Porcentaxe Titularidade
EEI, CEIP ou| 22 50%
CEP
CPR 9 20,45% 75% 25%
IES e CIFP 10 22,73% Publicos| Privados
CEE 1 2,27%
CEEPR 2 4,55%
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2 QUE E ABSENTISMO ESCOLAR?
O absentismo escolar é a falta regular de asistesfmiu puntualidade as clases,
existindo varios tipos de absentismo.

O absentismo € un fendmeno complexo, de caractkicausal e multifactorial, e nel
concorren unha serie de circunstancias sociaigplpgicas, educativas, familiares,
economicas e culturais.

Con caracter xeral considérase que un alumno oa alnimna é absentista cando falta a
clase reiteradamente; ou cando asistindo reguldemernifesta de forma habitual
condutas disruptivas e/ou de pasividade no prodesaprendizaxe e ensino, que se
pode definir como absentismo presencial; nestemdlticaso a intervencion é
responsabilidade do centro educativo e da fanmientres que os Servizos Sociais do
concello so interviran nos casos de falta de asigigegular e reiterada.

Esa multicausalidade pode deberse a:

Causas centradas no alumnado (problemas de sagdiéibre persoal, baixa

autoestima, problemas de aptitudes e/ou actitutlefg;it de habilidades sociais,
trastornos de conduta, problemas de adaptaciéon edionescolar, indisciplina,

carencia de competencias basicas, desfase curyidekEmotivacion cara ao estudo,
fracaso escolar, ausencia do centro coincidente ex@snes/probas/actividades
complexas,...)

Causas centradas na familia (problemas de sauide, familiar, mala relacion

familiar, residencia en lugares illados/lonxanos dru dificil acceso, mobilidade

xeografica por motivos laborais, dificultades nanaliacion de vida laboral e

familiar, dificultades econdmicas, desorganizadamiliar, falta de habitos basicos,
asignacion ao alumnado de tarefas de coidado owstaras, drogodependencias,
desvalorizacion dos estudos, falta de autoridadmilifa, despreocupacion,

abandono, baixas expectativas, ...)

Causas centradas no centro educativo (non axustecesidades educativas do
alumnado, falta de control do absentismo, metodalogouco motivadora,

problemas de relacion alumnado-profesorado-familasflitos de convivencia,

falta de recursos para unha atencion individuadizawi especifica, baixas
expectativas, acoso ou maltrato, ...)

Causas centradas no contorno (modelos desmotiwadara ao estudo, modelos
absentistas, participacion en grupos de riscoituiegins con cargas sobresaturadas
e pouco persoal, escasa implicacion das institgcgncargadas, descoordinacion
entre organismos, crenzas, discriminacion, ...)
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O alumnado absentista esta en desvantaxe e teasmadtis dificultades para acadar un
completo desenvolvemento persoal, 0 que no ambiacagivo se traduce nun
desinterese por todo o relacionado coa aprendiEssta.situacion priva ao alumnado de
estimulos e posibilidades que van condicionar avéile a curto e a longo prazo. As
situacions de desmotivacion relacionanse tamén cnecuencia con
comportamentos/condutas/habitos inadecuados nd@eduolar.

Neste apartado hai que facer mencion ao que seipadt@marncumprimento familiar

na puntualidade por exceso ou por defeatando as nais, 0s pais ou representantes
legais levan moi cedo ao alumnado ao centro deo@sd ou se retrasan en recollelo
despois de rematada a xornada escolar.
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3 TIPOLOXIA DE ABSENTISMO

Cando se fala de absentismo do alumnado non secood@lerar s6 a presenza fisica,
posto que pode adoptar multiples formas. Hai vaimadoxias segundo o criterio con
que se clasifique; adoptaremos neste caso 0s segtipos:

* Absentismo activo:

o Desescolarizacioncando non estad matriculado en ningun centro ascol
estando en idade de escolarizacion obrigatoria.

o Total: cando estando en idade de escolaridade obrigatorestando
matriculado non asiste nunca as clases.

o Esporadico ou de tempadacando non asiste de xeito habitual as clases,
s6 asiste esporadicamente ou en determinadas éfmeas.

o De puntualidade cando chega tarde a primeira hora de clase ou a
determinada materia/area ou marcha cedo, antesrdalé sair.

o Intermitente: cando non asiste a clase determinados dias anaeooa
falta a areas/materias concretas.

* Absentismo pasivo ou presencial:

o Estar sen estar(de corpo presente e mente ausente). cando estando
presente nas clases non presta atencion e se detscdo que se esta a
facer ou cando non presta atencion as clases béaitbas,
interrompéndoas, cando non leva o material, canglo entrega as
notificacions na casa/escola ou non participa ¢eraenadas actividades
sen que haxa xustificacion adecuada.

e Qutros:

o Encuberto polas familias cando falta as clases por diversos motivos
(por exemplo, faltar o dia que hai un exame) ea&san0s pais escusan.

o Familiar ou por exceso cando as nais, 0s pais ou representantes legais

tefien as fillas e aos fillos mais tempo da contaamro, por chegar moi
cedo ou vir con retraso a hora da saida a receketacollelos.
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4  TIPOLOXIA DAS FALTAS

Computaranse como faltas de asistencia tanto a$icagas como as que non o estean,
mais non terdn a mesma consideracion & hora darimigrotocolo de actuacion. Hai
faltas de asistencia @dta intensidadeque son aquelas nas que o alumnado falta mais
da metade do horario lectivo ou deixa de asdérintensidade mediegando falta entre

0 10% e o 50% do horario lectivo, e de intensidaai@a, se o nimero de faltas non
supera o0 10% (neste ultimo caso contemplaransaltas tonsecutivas relativas a un
feito concreto de enfermidade, saida familiar, guaflamento de familias temporeiras,
faltas concretas que se producen con periodicidagtesual un dia concreto, abandono
esporadico do centro a determinadas horas, inasiaten horarios de inicio ou final de
sesion, faltas de puntualidade, inasistencia a udeterminada materia ou
actividade, ...)
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Tipos de faltas Dias Xustificacion
Citas as que tefia que ir |®ias e horasAvisar da ausencia con antelacion
alumnado obrigatoriamentesinalados e traer o xustificante (médico Qu
como por exemplo &s médicas doutro tipo cando cumpra)
Indisposiciéns 1 méximo Avisar da ausencia no mesmo dia

e a 12 hora da mafna de ser posjible
e/ou traer o xustificante.

Morte ou enfermidade grave dé&-2 maximo Avisar da ausencia ho mesmo|dia
familiar de 1°/2° grao de ser posible e traer un
xustificante.
Enfermidade A partir de RAvisar da ausencia e entregar
dias xustificante meédico cando se

incorpore se son 2 ou 3 dias e, se
a enfermidade € por mais dias,
deberan traer xustificante médico
no que se especifique a posible
duracion da enfermidade

Causas xuridicas ou similares qu@s dias e horasDocumento acreditativo
non poidan facerse féra dasinalados
horario lectivo

Tramitacion de documentoOs dias e horasDocumento acreditativo
oficiais, presentacion a exames ®nalados
probas oficiais ou similares en
horario lectivo

Puntualidade Minutos, como Xustificante da nai, do pai qu
méaximo unhg persoa titora legal.
sesion
Outras (material, boicoteo, ...) 1 méximo Xustifita da nai, do pai ou
persoa titora legal coa explicacipn
do motivo

! As faltas de puntualidade poden ser:

Impuntualidaddeve ou esporadica: impuntualidade dalgun dia ao ttim&®n demora de ata 10 minutos por dia de falta

Impuntualidadegrave: atrasos superiores a 10 minutos, atraso de geittnuado ao longo dun mes ou impuntualidades
leves repetidas diariamente.

Porexcesocando as nais, 0s pais ou representantes |leyais ton moita antelacién ao alumnado ao centes ate
comezar a xornada escolar ou tardan en recollsdddd mais de 10 minutos.
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4.1 PRAZOS PARA A ENTREGA DE XUSTIFICACIONS

Suxirese a entrega a titoria das xustificaciongaand que o alumnado se incorpore ao

centro.

O prazo maximo para a entrega de xustificaciond der4 dias lectivos seguintes a

incorporacion do alumnado ao centro.

Se a xustificacién non é valida ou non se entregarazo sinalado considerarase como

falta non xustificada.

Deberase ter en conta que non son xustificableslagdaltas que se deban, entre

outros, a motivos como 0s que seguen:

* Acompafar as nais e aos pais a facer xestiéns.

* Acompafar as nais e aos pais a sua actividadealabor
» Coidar de irmas e/ou irmans de menor idade.

» Coidar de familiares con enfermidade.

» Realizar tarefas domésticas

* Acompanfar a familia de viaxe en periodos non vacais.
* Realizar traballos remunerados.

» Preparacion de exames ou probas.

» Pasar os dias que correspondan por custodia codapart
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5 CANDO INICIAR O PROTOCOLO DE ABSENTISMO
Como referencia para os centros, considérase gste emha situacion de absentismo
escolar significativa e susceptible de iniciarsepuotocolo de absentismo cando se
superen nun mes as seguintes faltas sen xustificar:
e En Educacion Infantil e Educacion Primaria:

o0 10% das sesions lectivas

o faltas de puntualidade (unha sesién)

o 30% faltas na mesma area
* En Educacién Secundaria Obrigatoria e postobrigator

0 10% das sesions lectivas

o faltas de puntualidade (unha hora lectiva)

o 30% faltas na mesma area ou materia

o No caso das ensinanzas postobrigatorias regulgrake normativa

pertinente ou polo establecida nas Normas de Orgedn e

Funcionamento (NOF) do Centro.

» Tameén existen 0s seguintes absentismos preseauaia@isestar sen estagando se
cumpran alguns dos seguintes indicadores de >atyado:

o Non presta atencion e desconecta do que se eat&rasen molestar na
clase.

o Non presta atencion &s clases boicoteandoas,antpéndoas,...
o Non leva o material a clase de xeito reiterado.
o Non fai as actividades e/ou tarefas propostaslgse ©u na casa).

o Deixa as probas, controis, exames,... en bran@ase en branco ou pon
respostas sen sentido.

o Non entrega ao profesorado correspondente asaaaidins relacionadas

coa area/materia asinadas pola nai, polo pai owspglersoas
responsables legais e/ou as falsifica.
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Este absentismo pode presentarse asociado a @itsade absentismo
activo, neste suposto as actuacions a desenvaé@n as contempladas
neste programa.

No suposto de presentarse illadamente sera o ceputem debera
establecer o procedemento a seguir.
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6 OBXECTIVOS DO PROGRAMA

O programa ten como finalidade o traballo co aluhonacoas familias, cos centros
educativos, coa comunidade e coas diversas ensidadigcionadas coa prevencion,
deteccion, intervencidns e actuacidns necesariaa plminar as situacions de
absentismo escolar. Mais concretamente:

» Desenlar estratexias para previr o absentismo escola

» Lograr unha pronta detecciéon do absentismo escaaperiodo de escolaridade
(tanto obrigatoria como non obrigatoria) co obxedrqorevir posibles situacions de
desescolarizacion, abandono e fracaso escolar.

e Garantir e propiciar a asistencia continuada adligstodo o alumnado, como forma
de preservar o dereito individual a educacion.

e Contribuir a un control efectivo da asistencia asel de todo o alumnado do
Concello de Pontevedra.

* Cofecer as situacions de absentismo escolar nt®sem Concello, avaliar a sta
incidencia e as actuacions levadas a cabo. Elabaoramforme anual e desefar un
plan de mellora.

* Facer o seguimento do alumnado con risco de absemtiebido a sua problematica
persoal, familiar e/ou social coa finalidade deidinT ese risco.

 Acadar e desefiar uns procedementos de controleevencion ante condutas
absentistas que permitan unha pronta intervencion.

» Coordinar a todas as persoas e entidades relae®nada prevencion do
absentismo.

* Apoiar as familias con menos recursos, do xeito gpi€onsidere mais oportuno,
para que as suas fillas e os seus fillos acudanesdgos educativos en igualdade de
condicions que o resto.

e Implicar as familias na consecucion dunha asistergontinuada, puntual e
adecuada a clase e concienciar as familias, eiédsole en xeral, da importancia da
educacién como medio para fomentar a integraci@male laboral como unha
forma de evitar a exclusion social.

* Unificar os criterios de actuacion dos centros dmdello de Pontevedra a hora da
deteccion e intervencion en situacions de abseatesoolar.
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7 MEDIDAS PREVENTIVAS

Considérase fundamentalt@ma de conciencipor parte das persoas da comunidade
educativa e da comunidade en xeral sobre a nedesdlamha asistencia continuada a
clase.

Este Programa de absentismo escolar debe serretgp como un conxunto de
actuacions positivas a favor do dereito a educaciactuacions de caracter
interinstitucional que deben ser contempladas dd&ds perspectivas: a de prevencion
e a de intervencion.

7.1 MEDIDAS PREVENTIVAS XERAIS

Contarase coa colaboracion dos Centros EducatwABIPA, e outras Institucions
(Concello de Pontevedra, Deputacion Provincial éaiea Territorial de Educacion)
qgue realizaran acciéns divulgativas, promoverammpromiso e a sensibilizacion ao
comezo de cada curso, iran dirixidas a cidadanieral e preferentemente a poboacion
con nenas e nenos en idade escolar.

Para a difusion do programa utilizaranse diverseslios, como a radio, portal web,
television, tripticos informativos,... e terase emteoa diversidade das persoas
receptoras.

Deben entenderse como accions de caracter preventtemo medios de reforzo e de
recordo establecendo unha periodicidade na sUzaajdn.

7.2 MEDIDAS PREVENTIVAS ESPECIFICAS

Centrarase nas medidas de difusidén, sensibilizae@dmformacion do Programa
realizadas polos centros educativos e outros Smvids persoas membros da
comunidade educativa:

e O Concello comprométese a pofier en cofiecementoaidas e dos servizos
municipais implicados (servizos sociais, educatiyosteccion cidada,...) o contido
e procedemento do programa para a sua aplicacion.

« En cada centro educativo, ao comezo de curso iai@se ao profesorado sobre o
contido e procedementos a seguir do Programa @atso escolar.
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Titorias:

* Co alumnado: nas primeiras sesions de titoriadgdertle acollida), traballarase a
obriga da asistencia a clase, puntualidade, coese@ms do absentismo e as
medidas previstas polo centro.

» Coas familias: nas primeiras reuniéns de titoriasdas puntos a tratar sera o da
asistencia regular a clase, puntualidade e megigasstas polo centro.

* Reunion coas familias (Plan de acollida): nas @siconxuntas celebradas coas
familias a comezo de curso, entre outras, inforseasabre os dereitos e deberes do
alumnado, normas de organizacion e funcionamengdjdas e procedementos que
seguira o centro fronte ao absentismo e & impudadd do alumnado.

« Dinamizacion de medidas curriculares e organizatileatencion a diversidade que
repercutan positivamente na motivacion do alumndaorezan a reducién do
fracaso escolar e, polo tanto axuden a atallaratiarp absentismo escolar.

» Tarefas de coordinacion intercentros con infornsgeeificos sobre absentismo, que
axuden a previr posibles situacions de risco.
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8 INTERVENCIONS. MISIONS E RESPONSABILIDADES.
8.1 CENTRO EDUCATIVO

8.1.1 Direccion

Informara ao comezo do curso do contido do Progrdmaabsentismo escolar dos
centros educativos do Concello de Pontevedra ao:

e Claustro de profesorado

e Consello escolar

» Pais - nais — titoria legal (reunion coas familias)

8.1.2 Xefatura de Estudos

» Explicara o funcionamento e protocolos do prograanaprofesorado do centro,
preferentemente ao profesorado titor. Entregargrai@sorado titor os documentos
relativos ao programa.

» Coordinara todas as actuaciéns que se leven argalontrol de faltas e tipos de
absentismo. Indicara as persoas responsablegatéastiao comezo de curso os dias
concretos nas que entregaran a4 Xefatura de Estudacion de faltas.

« Convocara as xuntanzas necesarias para acordant@wencions necesarias
(profesorado titor, pais/nais/representantes legydispartamento de orientacion).

e Seguird o curso do expediente do alumnado absemtistara informacién cando
sexa derivado a outras instancias/servizos.

8.1.3 Profesorado titor

« Ao comezo de curso, traballara co alumnado solutereito & educacion e o deber
da asistencia puntual e adecuada a clase.

e Informara as familias sobre o Programa de abseatigscolar dos centros
educativos do Concello de Pontevedra (nas primexasons de titorias).

» Controlara periodicamente as faltas de asisteroiapuntualidade e a xustificacion
das mesmas, asi como as condutas de absentismo gasilumnado do seu grupo.
Para realizar este control usaranse os modelosogpama Xade e os que ofreza o
espazo Abalar.
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Realizar4 as oportunas indagacions sobre os motassausencias a clase do
alumnado. Asi, entre as primeiras actuacions est@a®a de: recollida de

xustificantes, entrevistas co alumnado para cofieeeotivo da impuntualidade ou

falta, contactos telefonicos coa familia se cungpriemision de mensaxe,... e
aqueloutras medidas personalizadas que estimeop@iginas.

Informara puntualmente a Xefatura de Estudos e gaidamento de Orientacion
daquel alumnado que presenta faltas de asistencigpuotualidade de forma
reiterada, ou absentismo pasivo.

Establecera os oportunos contactos protocolarizeoks familias.

Comunicara a Xefatura de Estudos a situacion doraddo absentista.

Iniciard o protocolo de absentismo cando cumpraxgstrard as actuacions no
expediente correspondente.

Faréd o seguimento das intervencions ao alumnadméis do seu grupo clase.

8.1.4 Profesorado non titor

Reflectira cada dia as faltas de asistencia e/ouduplidade no correspondente
rexistro de control.

Rexistrara as condutas de absentismo pasivo &stastar).

Realizara as indagacions iniciais sobre os motilessas faltas do alumnado na sua
area.

Entregara puntualmente & titoria os datos do admabsentista.

Colaborara coa titoria e Xefatura de Estudos ne®gaeguintes a realizar nas
intervenciéns que cumpran.
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8.1.5 Xefatura do Departamento de Orientacion

Colaborara no desefio de medidas preventivas @&slfio punto 7.2.

Realizard actuaciéns de coordinaciéon e intervencigm titoria e/ou Xefatura de
Estudos.

Coordinara a inclusién das medidas no PAT (acolatlamnado e profesorado,

carpeta de titorias, proposta de actividades macdias co dereito & educacion para
levar a cabo nas titorias,...), e realizara asiaor@hs psicopedagodxicas que
cumpran.

Asesorara a comunidade educativa sobre a adaptdci®rograma de absentismo
escolar ao centro

Promovera o desefio de programas preventivos paistaaxa atencion educativa
segundo a tipoloxia de absentismo de que se trasmbee todo nos casos
relacionados con “estar sen estar”.

Colaborara coa xefatura de estudos na recollidafdeanacion cando o alumnado
sexa derivado a outras instancias/servizos.

Orientara e asesorara as familias e alumnado atsemtenor de idade e maior de
16 anos, coa finalidade de abrir novas expectatdedormacion, titulacion e

adquisicion de competencias profesionais, queitetila integracion sociolaboral
deste alumnado de forma cualificada e satisfactoria

8.1.6 Consello Escolar

Velara pola implementacion e cumprimento do program centro.
Valorara os datos globais de absentismo no centro

Fara propostas de mellora.
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8.2 SERVIZO DE INSPECCION DEEDUCACION

As actuacions, procedementos e derivacions, de s&so, da inspeccion educativa
respecto ao absentismo nos centros educativos g@dsubscribir nas seguintes
funcions:

De asesoramento, informacion e orientacion
De coordinacion
De supervision e control

De presidencia da Comisién Técnica de AbsentismTAJC

8.2.1 Actuaciéns nos centros escolares

Entre as actuacién da inspeccion no que atinxebsendismo escolar nos centros
educativos estarian as seguintes:

Estar informada mensualmente das faltas do alumocadido superen a porcentaxe
establecida polo ordenamento xuridico.

Supervisar e controlar a observancia dos deberesiprimento das obrigas.
Asesorar, informar e orientar as familias candoat@manden.

Actuar de oficio cando cumpra, principalmente nasos que pola sta gravidade asi
o demanden.

Colaborar cos equipos directivos, profesorado &tdepartamentos de orientacion ,
posibilitando a intervencién do Equipo de OrierdacEspecificqEOE) cando se
estime necesario.

Supervisar, asesorar e orientar sobre 0s documeptogramaticos e non
programaticos dos centros: proxecto educativo, planconvivencia, normas de
organizacién e funcionamento, plan de accion tpprograma de absentismo (a
sta procedementacion, implementacion e avaliagidodas as suas fases).
Realizar informes a instancias administrativas sapEscando cumpra.

Supervisar o Plan de convivencia.

Supervisar a memoria anual.
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8.2.2 Actuacions con outras administracions
« Comunicacioén e colaboracion cos servizos sociaisciRis... do Concello

* De colaboracion coa policia autonémica, corpo madiale policia, Garda Civil,
servizo provincial de menores, fiscalia de men¢gase outros...)

* De coordinacidon e convocatoria da 12 xuntanza dasion técnica de absentismo
(CTA)

 En situacions de extrema urxencia ou en ausenciaedposta dos servizos
pertinentes, elevar informe & Xefatura TerritoRabvincial de Educacion para a
tramitacion se procede a:

0 Servizo de Familia e Menores Conselleria de Traballo e Benestar.

o Fiscalia Provincial de Pontevedra — Fiscalia de Agede Vigo —
Seccion de Proteccién de Menores
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8.3 CoOMISION TECNICA DE ABSENTISMO

Ver ANEXO |: Reqgulamento de funcionamento da Comisiéonica de Absentismo do
Concello de Pontevedra

8.4 SERVIZOS SOCIAIS DO CONCELLO DE PONTEVEDRA

* Recibir da comision técnica de absentismo os cggesse axusten estritamente &
intervencién dos servizos sociais.

* Remitir acuse de recibo & comision e aos centrds de informar do inicio de
accions dende os servizos sociais municipais aboqrofesional de referencia.

* |niciar a intervencion directa coa familia a trawtss Unidades de Traballo Social
(UTS) de zona.

» Realizar un diagnéstico e intervencion rapida deecoion de conduta absentista.

» Elaborar un proxecto de intervencion para cadali@nda cara a resolver e/ou
mellorar a situacion que orixinan o absentismo.

* De resolverse positivamente o caso, o Equipo Mpaiaile Intervenciéon Familiar
(EMIF) comunicard &s UTS o remate da intervencidla polucion do problema. De
non resolverse a situacion, enviarase informe airasimacion autonémica con
competencia na proteccion da menor ou do menor itdas/encion realizadas
comunicando este paso tamén ao centro e a Comigidmca de Absentismo e as
persoas responsables legais da menor ou do mes®rfose necesario & Fiscalia de
Menores.

* Realizar todos este proceso nun tempo non superawus meses, dende que se
efectlia o primeiro contacto coa familia.
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8.5 OUTROSSERVIZOS

8.5.1 Policia Local

Cando se detecte que un ou unha menor féra doocemthorario lectivo, a Policia
Local procedera a sua identificacion e comunicardedos de forma urxente, sen
prexuizo dunha comunicacion formal posterior (sdgumodelo establecido pola
Policia Local), & direccién do centro, as stasasisgus representantes legais e aos
servizos sociais; no caso de que se se observasmemstancias que puidesen
evidenciar abandono da ou do menor por parte des @il dos seus representantes
legais, se elaborasen as correspondentes dilixedaralo conta dos feitos a Fiscalia
de Menores.

Nos casos de non recollida do alumnado por padend& e dos pais ou gardadoras
e gardadores, ao remate da xornada lectiva, ai®tlical encargarase de procurar
a localizacion destas persoas ou de familiares etenfes para que se fagan cargo
da nena ou do neno. Entrementres a ou 0 escolaapecera no colexio ao cargo

dunha persoa responsable do centro.

No caso de non ser posible a localizacion das daspais ou titoras/titores legais,
ou de non comparecer, transcorrido un periodo medaazoable, persoa ningunha
autorizada para facerse cargo do menor ou da manBglicia Local pofiera en

marcha os dispositivos necesarios para procunaa areteccion.

Para iso, a Policia Local poderé porier os feitosogiecemento, ben do Servizo de
Familia e Menores ben do Teléfono da Infancia, epearan, de ser o caso, 0S
trAmites necesarios para trasladar o menor ou amem Centro de Primeira

Acollida da Cidade Infantil Principe Felipe de Raedra.

Todo iso sen prexuizo de que, unha vez remataddsixa@sncias instruidas con tal
motivo, a Policia Local lles dea traslado & Fiscak Proteccién de Menores e a
Autoridade Xudicial competente (Xulgado de Instémcen funcions de garda), por
un presunto delito de abandono de menor, e remmtaa wcopia, para 0 seu
cofiecemento, aos servizos sociais do concellongidade publica de proteccion de
menores.

Prestar 0 seu apoio a requirimento das e dos t&cmion implicacion directa no
Programa de Absentismo.
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8.5.2 Conselleria de Sanidade

Realizar os xustificantes de asistencia sanitasada sexa requirido polo centro
docente, naqueles casos nos que houbese a sodpedtasentismo consentido pola
familia. Nestes casos o centro docente comunicéngpieccion Educativa (a través da
presidencia da Comisién Técnica de Absentismo-CaAgl comunicara a Xerencia de
Atencion Primaria a necesidade da xustificacion. éSe caso, farase constar no
xustificante se a visita médico-sanitaria non estiotivada.
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9 INTERVENCIONS RESUMIDAS
AXENTES DE PROCEDEMENTO TEMPORALIZACION
INTERVENCION
1 Concello e Faran xuntanzas informativi No momento de pofier en
Administracion para os distintos sector funcionamento 0
Educativa implicados no programa programa e ao comezo
de cada curso escolar
2 Equipo directivo Informara do contido d&etembro
programa
3 Titoria Informara as familias na : Ao inicio do curso
xuntanza. escolar
Cando se produce unl Durante todo o curso
situacion de asistenc
irregular, a titoria debe ter L
cofiecemento inmediato. Se
ausencia ten adecua
xustificacibn e non hs
reincidencia, pasarase
cofiecemento da  famili
segundo o procedemen
ordinario previsto polo centr
para informar & familia sobr
0O proceso educativo ¢
alumnado.
4 Coa familia Se a asistencia irregular noko longo de todo o curso

esta xustificada, a titoria debe
proceder a informar a familia,
asegurandose de que esta
informacion chega ao seu
cofiecemento e demandando
que a familia xustifigue a

situacion e contribla
activamente & soluciobn do
problema.
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AXENTES  DE PROCEDEMENTO TEMPORALIZACION
INTERVENCION

5 Xefatura de estudo: Se a irregularidade < Ao longo do curso
cualifica como absentismo,
titoria debe reiterar a st
informacion & familia, ¢
tameén pofier en cofiecemel
da Xefatura de Estudos e
circunstancia.
A Xefatura, unha ve:
analizado o caso pode ver
conveniencia de levar a cal
algunha intervencion. D
calguera forma, remite
relacion mensual de alumna
absentista a inspeccion
educacién. Remision do ca
a comision técnica d
absentismo.
6 Comision  técnica A comision de absentismaCada dous meses ou ben
de absentismo relnese para analizar os cases casos urxentes de
que se lle derivaron exeito inmediato.
determina as accions
pertinentes. Estas accidons
realizanse a partir da
derivacibn por parte dos
centros educativos en funcién
da gravidade do caso e
mantendo informado ao
centro educativo do
desenvolvemento, seguimento
e resultados do proceso e das
medidas adoptadas.

7 Servizos Sociais doRecibe e estuda os casos. Durante o curso escolar.
Concello Determina as medidas que s& duracién do proceso
poden e deben tomapara cada caso non sera
legalmente coa finalidade desuperior a dous meses,
preservar 0 dereito  &lende que se efectia o
educacibn que ten  oprimeiro contacto coa
alumnado. familia.
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dos centros
educativos do

Pontevedra

AXENTES  DE
INTERVENCION

PROCEDEMENTO TEMPORALIZACION

8 Traballo e Benestar:Recibe e estuda os casos. Durante o curso escolar
Servizo de Menores Determina as medidas que se
Fiscalia de Menorespoden e deben tomar
legalmente coa finalidade de
preservar 0 dereito a
educacibn que ten o0
alumnado.
9 Policia Local Cando vexa alumnado féra dourante o curso escolar

recinto escolar en horario

lectivo, comunicarao de forma
urxente sen prexuizo dunha
comunicacion formal

posterior, a direccion do

centrg as suas ou aos seus
representantes legais, e aos
servizos sociais.

Cando se produza

incumprimento familiar para a

recollida do alumnado e a
peticion do centro educativo,

encargarase de facer as
xestions  necesarias  para
acadar a proteccion da ou do
menor.
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10 DIAGRAMA DE FLUXO DA PREVENCION E DA INTERVENCION

WEDIDASFREVENTIYES
E DE SENRLIZACION

MEDIDAS XERAIS
(Getembra - Qutubro)

QUTRAS
INGTITUCIONS

AEFATLRA
TERRITORIAL
DE EDLCACION

CONCELLD DE
PONTEVEDRA

DEPUTACIGN
FROMINCIAL

Aecins chiulgatiias
{radio, portal web, fripficos
informatiios)

Revision 0.26

FANPA

MEDIDAS ESPECIFICAS
(Setembr - Qutb)

decions
dinlgativas
f0ag ANPAS

CENTROS EDUCATIYOS

BIRECCICN
Infartracion a0
profesnrado sobre
0plan de sheentisrno

DIRECCICN - YEFATURA DE ESTUDOS
ReLidt coas familizs
inforrnend sobre 0 pln de
absentiemn

TITORES -TITORAS
Infarmacion & alrmnad
& farmilias sobre 0
nlen ok shantism

DIRECCION - XEFATURA DE ESTU00S -
JEFATURA DEFARTAMENTO DE
CRIENTACION
Dramizacion de medidzs
CUTizulares e arganizatiias de
afencion & diversidade
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CONCELLG DT
PONTEVEDRA

Programa de
absentismo escolar
dos centros
educativos do
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Pontevedra

FPROFESORADOD- TITOR- TETORS
Detectsn a conducta absentista

TITOR = TITORA
Corunicacion, citacion e entrevista coas famiiliss {establecemento de aomordos)

Regposta Megativa

TITOR - TITORA
Dierivacion & Xefatura de estudos e DL,

F¥EFATURA DE ESTUDOS
Citacicn. a familia, para xuntanza con
wefatura de estudos, xefatura DO, e titor-titora
(establecemento de acordos)

Regposta Positiva

FIr

Regposta Megativa
I

H¥EFATURA DE ESTUDDS
Derivacion do expediente 5 Comision Tecnica
de absentismo e Ingpeccion

COMISION TECHICA DE ABSEMTISMO
Estuda, valoracion e propostas de intervencicn
dos expedisntes.

Resposta Positiva

FIl

“aloracidn faworable da
framitacion do expediente

COMISION TECHICA DE SBSEMNTISHO
Cerivacidn do expedients s Servizos
Sociais do Concella (interyencion

Yaloracion negativa da
framitacicn do expediente

410053 ONSILNESEY 30 0¥ NA NOIONZAYZLNI 30 05300k O OXT4 30 YRHOVId

Retorno do expedients
an Centro Educativo

|
Resposta Megativa

SERNIZOS SOCIAIS
Derivacion do expedisnte
a nutros sery i20s
(Serviao de menares,
Fiscalia de Menores, .0

Revision 0.26
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RN XUNTA DE GALICIA - Programa de

Xefatura Territorial da Conselleria de
Educacion e Ordenacion Universitaria CONGELLO D Concello de

absentismo escolar
dos centros
educativos do

DELEGACION TERRITORIAL
DE PONTEVEDRA

PONTEVEDRA

Pontevedra

11 PROTOCOLO DE ACTUACION
Os principios que guian a intervencion e o protda actuacion son 0s seguintes:

Axilidade-flexibilidade: compre arbitrar medidap®cedementos axiles e rapidos, sen burocratin@casariamente aspectos. Dotar de
flexibilidade a todo o programa para que non carestin modelo rixido de traballo sen6n un marcaldemque unificar protocolos de
intervencion.

Compensacién: actuarase cando haxa desigualdagartiga e/ou existan carencias basicas e tentamspensar con estimulaciéon
desde etapas temperas.

Coordinacion: requirese dunha actuacién coordidadadistintas institucions responsables de xeigogguanta unha actuacién eficaz e
coherente.

Desenvolvemento e benestar: resposta as neceslufiieas e resolucién de problemas que permitanresaposibilidades de benestar.

Prevencion: primaranse en todos os organismostesamplicados as medidas preventivas frontee@stivas. Realizarase un adecuado
diagndstico de causas que permita actuar e elimmalas que xeran a desescolarizacion e o absergiscolar.

Correccion: se fallan as medidas preventivas, tigezar as actuacions encamifiadas & procura duwsisiz@acia regular e adecuada.

Seguimento-avaliacion: toda medida tomada debepocar seguimento e avaliacidon conxunta de todassaisucions implicadas para
comprobar se se conseguen 0s obxectivos e poiegdidas correctoras necesarias.
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Educacion e Ordenacion Universitaria

DELEGACION TERRITORIAL

CIA

CONCELLD DT
PONTEVEDRA

Programa de
absentismo escolar
dos centros
educativos do
Concello de
Pontevedra

QUEN

ACTUACIONS

TEMPORALIZACION

MODELC

INDICADOR
CALIDADE

DE

Profesorado de cad
materia/area

&ontrol de faltas en cada mate
(asistencia e/ou puntualidade)

riBiario

Modelo a determinar pq
cada centro educativ

de  organizacion ¢
funcionamento do centr

-

o

segundo a sllas normas

n)
C

0

Nai/Pai/Representant
legal do alumnado

eXustificacion de falta de asisteng
e/ou puntualidade

i€on antelacion a falta g
nos 4 dias lectivo
seguinte$

UMODELO |
5

Profesorado de cad
materia/area

&ontrol de “estar sen estar’ p
materia e comunicacion a

titoria, se se aprecia absentis
pasivo.

oBemanalmente (cubrindo
folla por mes)
mo

MODELO 1l

Segundo Normas d
Organizacion €
Funcionamento d
centro

elntroducir as faltas de asistencia e
» puntualidade no  corresponder
Dprograma

ddemanal como maximo
ite

Introducfén no
programa XADE das
faltas do alumnado

U7

Profesorado titor

Comunicacién das faltas semd
sen xustificar as familias e a xefatu

nammo maximo cada 1
Irdias

de estudos

binforme  ALO37 do

programa XADE

2 E posible determinar outra persoa responsablerde caso, se asi o establece as normas de ormgjéanizafuncionamento do centro
® E imprescindible que a titoria tefia constanciaidwmtal de cada actuacion
* Se fose imposible entregar o xustificante, coatase telefonicamente co centro a fin de comuiicartitoria
® En cada Centro determinaranse as persoas resfemdahintroducir as faltas no programa XADE.
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RN XUNTA DE GALICIA
:i: DELEGACION TERRITORIAL
DE PONTEVEDRA
Xefatura Territorial da Conselleria de
Educacion e Ordenacion Universitaria

CONCELLD DT
PONTEVEDRA

Programa de
absentismo escolar
dos centros
educativos do
Concello de
Pontevedra

QUEN ACTUACIONS TEMPORALIZACION MODELO INDICADOR DH
CALIDADE
Profesorado titor Comunicacion da titoria a Xefatden canto se detecte unh&ODELO VII
de Estudos e ao Dpto de Orientacj@ituacion de alumnado
en caso de acumulacion significativabsentista
de faltas
Xefatura de Estudos Plan de control e indicadoresCando se inicia a situacigriMiODELO VIII NUumero de dias

gue comezou a situaciéon
absentismo escolar ata que
comunicou & Xefatura de Estudos

NUmero de dias transcorridos der

1dke absentismo no centro
dee abre o0 expediente
se

e MODELO IX (no caso
de existir algunha no
conformidade)

transcorridos dende que
ncomezou a situacion de
absentismo escolar ata
gque se comunicou a
Xefatura de Estudos
(maximo 7 diag

Profesorado titor Convocatoria de entrevista |cda momento de detectaMODELO llI
familia un alumno/unha alumna
absentista (asistencig,
puntualidade ou “estar sen
estar”)

Profesorado titor

Entrevista coa familia

No momenie detectar MODELO IV

un alumno/unha alumna

absentista
Titoria e Xefatura de Rexistro de contactos coa familia Cada vez queosgacte] MODELO V
Estudos coa familia
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Xefatura Territorial da Conselleria de

Educacién e Ordenacién Universitarial

CONCELLD DT
PONTEVEDRA

Programa de
absentismo escolar
dos centros
educativos do
Concello de
Pontevedra

QUEN

ACTUACIONS

TEMPORALIZACION

MODELO

INDICADOR
CALIDADE

DE

Xefatura de
Estudos

Convocatoria de entrevista coa fam
(asistira a Xefatura de Estudos,
Xefatura do Departamento (
Orientacion e a titoria)

absentismo
e

liRe persistir a situacion deMODELO Il

Xefatura de

Entrevista coa familia

De persistir a situacion deMODELO IV

Estudos (asistira a Xefatura de Estudos, | @sentismo
Xefatura do Departamento de
Orientacion e a titoria)
Titoria e| Rexistro de contactos coa familia Cada vez queosgacte] MODELO V
Xefatura de coa familia
Estudos
Direccion (e| Comunicacion a Xerencia de Atencip@ando o centro teffaMODELO X
Inspeccion Primaria de absentismo consentido polesidencias suficientes para
Educativa) familias (previo remisidn & inspeccion| sospeitar de que unha
co visto e prace, esta reenviarag aumna/un alumno ten
Xerencia de Atencion Primaria dabsentismo consentido.
Pontevedra)
Policia Local | Rexistro de alumnado féra do centnig €ando a Policia Local vexaMODELO XI
horario escolar unha alumna/un alumno
foéra do recinto escolar gn
horario lectivo.
Revision 0.26 Paxinas deo7 Data 15/09/2011
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Programa de
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QUEN ACTUACIONS TEMPORALIZACION MODELO INDICADOR DH
CALIDADE
Direccién Comunicacion dos casos de absentisbhoha vez esgotadas as vidsotocopia do seguintes
non reconducidos a Comision Técnica/dle intervencion internasmodelos:
Absentismo por parte do centrp- Informe ALO37 do Xade
educativo de xeito - MODELO 1V (tanto da
inmediato dende atitoria como da Xefatura
comunicacion a Xefaturade Estudos)
de Estudos da situacion deMODELO V
absentismo. - MODELO VI
- MODELO X se cémpre
- MODELO Xl se compre
- MODELO VI
- Calquera outra
documentacién relevante
(xustificacion de faltas, ...
Xefatura de Plan de control e indicadores — NUme®@ando se comunica [@MODELO VIl NUmero de dia

Estudos

de dias transcorridos dende que
comunicou a situacion de absentis
escolar & Comisibn Técnica

Absentismo ata que se recibiu 0 acuse de

recibo da mesma.

situacion de absentism
nmescolar a Comisio
j@écnica de Absentismo

@ MODELO IX (no caso
nde existir algunha non
conformidade)

transcorridos dende qu
se comunicou a situacid
de absentismo escolar
Comision Técnica d
Absentismo ata que 4
recibiu o acuse de recil

1°2)

e
n

1%}

5
o

(maximo 7 dias)
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CONCELLD DT
PONTEVEDRA

Programa de
absentismo escolar
dos centros
educativos do
Concello de
Pontevedra

QUEN ACTUACIONS TEMPORALIZACION MODELO INDICADOR DH
CALIDADE
Comisién Andlise dos casos de absentismo esadidensual (de existir casosVIODELO XII
técnica de para a sua devolucion ao centro ou pde absentismo escolar)
absentismo | derivacion a Servizos Sociais
Xefatura del Plan de control e indicadores — Nume@ando se comunica [@MODELO VI NUmero de dias
Estudos de dias transcorridos dende que | s#uacion de absentisma@ MODELO IX (no casd transcorridos dende que
comunicou a situacion de absentispescolar a Comisiénde existir algunha nopse comunicou a situacidn
escolar a Comisibn Técnica ¢dd&écnica de Absentismo | conformidade) de absentismo escolar|a
Absentismo ata que esta resolyeu Comisiébn  Técnica de
devolver o caso ao centro ou derivalp a Absentismo ata que esta
Servizos Sociais resolveu devolver o caso
ao centro ou derivalo ja
Servizos Sociais
(maximo 1 me$
Servizos Comunicacion de Servizos Sociais |80 prazo dunha semandIODELO XIll
Sociais centro e a CTA indicando o expedienteas a derivacion a Servizos
aberto, a asignacion de profesional |@ociais por parte da
referencia e o teléfono de contacto. Comision  Técnica de
O obxecto de remitir o acuse de recjb@bsentismo
radica en que a comision estea informada
en todo momento da utilizacion da
informacion derivada, asi como do inicio
de accions dende os servizos sodiais
municipais e do profesional de
referencia.
Revision 0.26 Paxinar deo7 Data 15/09/2011
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Educacion e Ordenacion Universitaria

CONCELLD DT
PONTEVEDRA

Programa de
absentismo escolar
dos centros
educativos do
Concello de
Pontevedra

QUEN ACTUACIONS TEMPORALIZACION MODELO INDICADOR DE
CALIDADE
Xefatura de Plan de control e indicadores — Nime®@ando se  recibe [@MODELO VI NUmero de dias
Estudos de dias transcorridos dende que|l camunicacion de Servizae MODELO IX (no casd transcorridos dende que
Comisiébn  Técnica de Absentism&ociais (onde indica gsde existir algunha nopse comunicou a situacidn
derivou 0 caso a Servizos Sociais ata gdatos do expediente abertaonformidade) de absentismo escolar|a
se recibiron os datos do expediente Comision  Técnica de
aberto en Servizos Sociais con indicadion Absentismo ata que esta
da ou do profesional de referencia e resolveu devolver o caso
teléfono de contacto ao centro ou derivalo ja
Servizos Sociais
(maximo 2 semanak
Servizos A UTS de zona, inicia a intervencionUnha semana MODELO XIV
Sociais Contacto coa familia.
Realizarase entrevista persoal coas e| cos
responsables legais da e do menor, para
establecer unha primeira avaliacion sobre
0S motivos que producen o absentismo.
Esta accion sera asumida polas UTS.
Revision 0.26 Péxinas deo7 Data 15/09/2011
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QUEN

ACTUACIONS

TEMPORALIZACION

MODELO

INDICADOR
CALIDADE

DE

Servizos
Sociais

Diagndstico e intervencion rapida.

Realizaranse as entrevistas oportunastuacions de

para afondar no diagndstico

simultaneamente buscar o consenso
familia e/ou menor nas acciéns para u
intervencion rapida de correccion

conduta absentista. Cando se apre
dificultades do ambito da competen
familiar ou da propia/do propio men
gue requiren dunha intervencion famil
especifica, esta accién serd deriv
desde & UTS ao Equipo Municipal
Intervencion Familiar, en adiante EMI
No caso de poboacién xitana o equ

técnico previsto é o contratado goa

Fundacién do Secretariado Xitano.

Xunto coas seguinte
Servizq
Sociais, como maxim
ab@us meses dende que
nkéectla o primeiro contact
deoa familia
cian

Cia

or

ar

ada

de

F

po

S

se
0]
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CONCELLD DT
PONTEVEDRA

Programa de
absentismo escolar
dos centros
educativos do
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Pontevedra

QUEN ACTUACIONS TEMPORALIZACION MODELO INDICADOR DH
CALIDADE
Servizos Intervencién individualizada. Xunto coas seguintgs
Sociais O EMIF ou o Equipo da Fundacién dactuacions de Servizos
Secretariado Xitano (FSX) elabora u8ociais, dous meses dende
proxecto de intervencion para cadgue se efectla o primeifo
familia, de cara a resolver e/ou melloraontacto coa familia
as situacions que orixinan o absentismo,
dirixindo as actuacions especificamente
cara alas area/s onde se detectasen
(menor, familia, escola).
En todo proxecto de intervencion |se
procurase a implicacion familiar e se
actuarase de forma coordinada ¢os
centros escolares.
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QUEN ACTUACIONS TEMPORALIZACION MODELO INDICADOR DE
CALIDADE
Servizos Informe final de servizos sociais. Dous meses dende que |[9dODELO XV dirixido a
Sociais Se a situacibn é resolta, o EMIEfectia o primeiro contactadComision  Técnica de
comunicara &s UTS o remate |deoa familia por parte deAbsentismo
intervencion pola solucion do probleméaervizos Sociais
en caso de no resolverse a situacjon, MODELO XVI dirixido &
remitese informe & administracipn Administracion
autonébmica con competencia pha Autondémica con
proteccion da e do menor cagas competencia na proteccion
intervenciéns realizadas, comunicando da e do menor
este paso tamén & Comision Técnicg de
Absentismo e as e aos responsables MODELQO XVII dirixido
legais das e dos menores e se cumprise a as e aos responsables

Fiscalia de Menores.

legais da e do menor

MODELO XVIII dirixido
a Fiscalia de Menores
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Xefatura Territorial da Conselleria de

Programa de
absentismo escolar
dos centros
educativos do

Educacion e Ordenacion Universitaria ikl Concello de
Pontevedra
QUEN ACTUACIONS TEMPORALIZACION MODELO INDICADOR DH
CALIDADE
Xefatura de Data de resolucion do caso denha vez resolta aMODELO VI NUmero de dias
Estudos absentismo escolar situacion e MODELO IX (no casa transcorridos dende que
de existir algunha nopse comunicou a situacidn
conformidade) de absentismo escolar|a
Xefatura de Estudos ata
que se resolveu [a
situacion faximo 3
mese}
Direccion Comunicacion & Comision Técnica |dé& dias antes daMODELO \all e
Absentismo do Plan de control | &nalizacion de cadaMODELO IX (de cada
indicadores e do Informe de Noirimestre caso). Tamén se remitifa
Conformidades (dos centros con casos de calquera informacion que
absentismo sen resolver ou resoltos nese resulte de interese paJra
trimestre) entender a situacion do
caso de absentismo.
Comision Andlise, valoracion e actuacions a tomdrimestral Acta
Técnica deg dos casos de Absentismo Escalar
Absentismo | pechados nese trimestre ou ainda abertos
(a partir dos Plans de Control |e
Indicadores e dos Informes de Non
Conformidade. ’0
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:i: DELEGACION TERRITORIAL (DY absentismo escolar
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Pontevedra

12 MODELQOS

MODELO I: Modelo de Xustificacién de Faltas de Asistend¢mid?untualidade

MODELO 1lI: Modelo de rexistro de absentismo “Estar Sen Estalividual e por
materia

MODELQO llI: Convocatoria de entrevista coa familia

MODELO IV: Modelo da Acta da entrevista coa Familia

MODELO V:Modelo de Rexistro de Contactos do Centro EsaaarFamilia

MODELO VI: Modelo de Comunicaciéon a Servizos Sociais

MODELO VII: Comunicaciéon da Titoria & Xefatura de Estudos ®epartamento de
Orientacion

MODELO VIlI: Plan de Control e Indicadores

MODELO IX: Informe de Non Conformidade

MODELQO X: Comunicacion a Xerencia de Atencion Primaria

MODELO XlI: Comunicacion dende a Policia Local a DirecciorCaatro de alumnado
atopado foéra do centro en horario escolar

MODELO XII: Resolucion da Comisién Técnica de Absentismodpwdlve 0 caso ao
Centro ou ben que deriva o caso a Servizos Sociais

MODELO XIII: Comunicacion de apertura de expediente en Serv&mciais con
designacion de profesional de referencia
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MODELO XIV: Intervenciéon coa familia dende a UTS de zonaal®ifos Sociais

MODELO XV: Notificacion ao Centro e & Comision Técnica deséiismo do
Informe final de Servizos Sociais

MODELO XVI: Notificacion a Administracion Autondémica con coat@ncia na
proteccion da e do menor coas intervencions retdigaor parte de Servizos Sociais

MODELO XVII: Notificacion as persoas responsables legaisdiareenor por parte de
Servizos Sociais

MODELO XVIII: Notificacion & Fiscalia de Menores coas interi@amg realizadas por
parte de Servizos Sociais
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XUNTA DE GALICIA — Programa de

12.1 MODELO |: MODELO DE XUSTIFICACION DE FALTAS DE ASISTENCIA E/OU
PUNTUALIDADE

XUSTIFICACION DE FALTAS DE ASISTENCIA E/OU PUNTUALDADE

Do) 4= 71 5 o ] 1S , Nai, pai oapresentante
legal de......ccooiiii , alumna/alum® ................
curso, xustifica a sta

(] ausencia [ falta de puntualidade

a clase o dia ..... de............ de 20.urawote:

[] Toda a xornada
112 hord 122 hora 132 hora 142 hora 152 hora 162 hora 172 hora 182 hora

Polo seguinte motivo:
[] Enfermidade
[1 Por causa familiar (especificar cal):

[] Citacions de caracter xuridico ou similar (engdditumento acreditativo).
[ Tramitacion de documentos oficiais (engadir docubmecreditativo).

[] Presentacién a exames e/ou probas oficiais (engastificante).

[ Outra causa (especificar cal):

(Entregar polo alumnado & titoria no prazo de 8 ketivos)
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12.2 MODELO Il: MODELO DE REXISTRO DE ABSENTISMO PRESENCIAL OU DEE STARSEN ESTAR’ INDIVIDUAL E POR MATERIA

REXISTRO DE ABSENTISMO PRESENCIAL OU DE “ESTAR SEHRSTAR” CURSO ACADEMICO:: ............ Lo,
ALUMNA/ALUMNO:
ETAPA: ..o CURSO:....oovvveen GRUPO: ..o AREA/MATERIA/MODULO:. . ... e e e e e,
PROFESOR/PROFESORA ... oo e e e e
Data
MES:.......cvneevnnn 1 (2 |3

Non presta atencion e
desconecta do que se esta a facer
sen molestar na clase

Non presta atencion as clases
boicoteandoas,
interrompéndoas,...

Non leva o material & clase de
xeito reiterado.

Non fai as actividades e/ou tarefas
propostas

Deixa as probas, controis,
exames,... en branco ou case en
branco ou pon respostas sen
sentido

Non entrega as notificacions
asinadas pola nai, polo pai ou
polas persoas responsables legais
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12.3 MODELO Ill: CONVOCATORIA DE ENTREVISTA COA FAMILIA

CONVOCATORIA DE ENTREVISTA COA NAI, CO PAI OU PERSES TITORAS
LEGAIS

Ante as reiteradas faltas de asistencia (activa péasiva) e/ou puntualidade ao centro
e o , Sen que exista unha xustificacion, dirixome
vostedes para solicitar unha entrevista o dia.de. .................... de .............. , as
.............. para falar sobre a situacion de @ifi®0 na que se atopa e coa que se pode
iniciar o protocolo de intervencion.

Lémbrolles a sua responsabilidade de asegurar stemsia regular da alumna/do
alumno ao centro e 0 enorme prexuizo que lle pwdocfeito de non acudir
diariamente. A non asistencia a clase constitugrave dano para a sta educacion e un
incumprimento doslereitos fundamentaa ou do menor.

De non ser posible esa data, prégolle que se coomemio mais pronto posible comigo
no teléfono ................. , para sinalarmolaunova data.

Pontevedra, ..... de o de....
(A titoria/A Xefatura de Estudos),

ASAO: e
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12.4 MODELO IV: MODELO DAACTA DAENTREVISTA COAFAMILIA

ACTA DA ENTREVISTA CO PAI/COA NAI/COA PERSOA REPREBNTANTE LEGAL DA
ALUMNA/DO ALUMNO

Reunidas/reunidos en Pontevedrano ........................ nadia...de .................... de 20..|

a nai/o pai/ representante legal da alumna/do a

.................................................................. escolarizada/escolarizado neste cem grupg
........., COa titora/co titor, tratan os seguintemas:

L] Faltas de asistencia a clase

[ Faltas de puntualidade

1 Absentismo “estar sen estar”

- Outras persoas asistentes a reuniéon

Chegan aos seguintes acordos:

Asinan os acordos
(A Titoria/A Xefatura de Estudos) A nai/o pai/repentante legal

ASAO: e, ASAO: e,

imn
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12.5 MODELO V:M ODELO DE REXISTRO DE CONTACTOS DOCENTRO ESCOLAR COAFAMILIA

REXISTRO DE CONTACTOS DO CENTRO ESCOLAR COA FAMILIA CURSO ACADEMICO.: ................ |
ALUMNA/ALUMNO . o e e e e e e e e e
ETAPA:......................... CURSO:................... GRUPO:........ccovveeeennnnnn.
MODO DE CONTACTO |QUEN SOLICITOU MOTIVO DO CONTACTO|RESPOSTA FAMILIAR
DATA . o . P )
(teléfono, carta, correo,...) | (titoria, orientacion, xefaturgabsentismo, conduta, falta
estudos, nai, pai, ...) de material, ...)
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12.6 MODELO VI: MODELO DE COMUNICACION A SERVIZOS SOCIAIS

FICHA DE DATOS DO CENTRO EDUCATIVO

CENTRO EDUCATIVO:

Asunto: ABSENTISMO ESCOLAR

Unha vez esgotadas as vias de intervencion internas por

parte deste centro educativo considérase necesario achegar

aos servizos sociais municipais a informacioén que sinalamos a continuacion, relativa & alumna/ao alumno:

1. DATOS PERSOAIS DO ALUMNADO

2. DATOS ESCOLARES.

1.1. Datos do/da menor.

1.1. Centro escolar.

Nome:

Nome do centro escolar:

Apelidos:

Teléfono:

Data de nacemento:

Director/Directora:

Enderezo (Via, nome da via, niUmero, piso,
€ municipio):

municipio):

chnderezo (Via, nome da via, ndmero, piso, c.p. e

Teléfonos:

2.2. Escolarizaciéon da alumna/do alumno.

1.1. Datos familiares

a) Etapa na que se atopa matriculado/matriculada:

Ciclo: Curso:

Nome do nai:

b) Ultimo centro onde estivo matriculado/matricaag

Etapa: Ciclo: Curso:

Apelidos do nai:

Profesién do nai:

c)¢ Hai constancia dalgunha problematica habida
centro?

De contestar de xeito afirmativo, dicir cales:

nese

Nome da pai: 2.3. Rendemento escolar. SI NON
Apelidos da pai: a) Por debaixo da sUa
capacidade:
Profesion da pai: b) Aporta material escolar:
Se é o0 caso, nome e apelidos da pefsoa
responsable do/da menor: g OUTROS.
Parentesco: 3.1. Hixiene e vestido. SI NON
No caso de estar baixo a garda ou tuteld da
Administracién, nome e apelidos da persa Frecuentemente vai ao colexio
responsable: sen asear:
Numero total de irmas/irmans no mesmo Centro
Escolar (indicar os seus nomes e 0 curso no que , . .
. . . Lj Vestimenta impropia a
se atopan matriculadas ou matriculados): g .
estacion do ano:
Nome
Curso
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Observacions: 3.2. Relacions coas slias e (
seus iguais e co profesorado.
a) Ten comportamento agresiyo
co profesorado:
b) Ten dificultades de
integracion no grupo por:

» Manter unha conduta pasiva
. Manter unha  conduta
agresiva:
» lllarse:

» Ser illada/illado:

SI NON

e Qutras:

4. PROBLEMATICA ESCOLAR ACTUAL.

4.1. Inicio da suia problematica actual:

4.2. Faltas de asistencia:

Ver informe AL0O37 segundo programa XADE.

4.3. Breve descricion das situacions que se paiganionar como posibles causas do absentismo:

4.4. Contactos establecidos polo Centro Escolafarndia, o xeito de facelos e resposta familiar:

Ver copia anexa do Rexistro de Contactos do Cétdoolar coa Familia (segundo MODELO V)

5. ACTUACIONS LEVADAS A CABO NO CENTRO ESCOLAR.

Indicar as intervencions levadas a cabo asi commespdtados obtidos:
(Titoria, Departamento de Orientacion, outros,...)

Pontevedra, .................. de e de
O director/A directora

ASINAAO: ..o

OBSERVACION: O centro remitird este modelo & CoémisiTécnica de Absentismo e o0s
correspondentes informes relativos ao alumnado néibs® en sobre pechado para garantir a
confidencialidade da informacion
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12.7 MODELO VII: COMUNICACION DA TITORIA A XEFATURA DE ESTUDOS E AO
DEPARTAMENTO DE ORIENTACION

COMUNICALLE QUE:

A alumna/O  alUMNO oot ahdp en
situacion de absentismo escolar dende o dia...de..........c.oeeevvviiiiierinnnnn. de .........
sen que ata agora fose reconducida por esta titoria

Achego copias do rexistro de faltas e do rexis&® idtervencions coa familia ata este
momento.

Pontevedra, .......... de e de
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12.8 MODELO VIIl: PLAN DE CONTROL EINDICADORES

Nome da alumna/do alUMNO: .. .c..oeeeeeeeee e

CUISO: e,

(O7<] o] 1 {0 HT TR

Data de comezo
da situacion de

absentismo

Data de
comunicaciéon a
Xefatura de
Estudos

Data de

comunicacion a
Comisién Técnica
de Absentismo

Data do acuse de
recibo da
Comision Técnica
de Absentismo

Ne° de dia
transcorridos ata
comunicacion
Xefatura d
Estudos
(maximo 7 dias)

Ne° de diag
transcorridos ata p
confirmacion de

gue O caso sera

tratado na
vindeira reunién
mensual da

Comision Técnica
de Absentismo
(maximo 7 dias)

CONFORMIDADE
(SI/NON)

Data da
resolucion da
Comisién Técnica
de Absentismd
devolvendo o cas
ao Centro ou be
derivandoo a
Servizos Socias

- O

No de diag
transcorridos ata p
resolucion da
Comisiéon Técnica
de Absentismo
dende que 0
centro comunicou
0 caso 4 mesma.
(maximo 1 mes)
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=]

Data da recepcio
da comunicacion
de Servizosg
Sociais indicadd
0S datos dé

174

Ne° de dias
transcorridos

dende a
resolucion dg
Comision Técnica

]
apertura dg de Absentismo ata
expediente gque se recibe A
(profesional  de comunicaciéon de
referencia dag Servizos Sociais
caso, teléfono de (méaximo 2
contacto, ...) semanas)

Data de Ne° dias
resolucion do transcorrido ata a
absentismo da resolucion do
alumna/do alumng absentismo

(maximo 3 meses

Pontevedra, ........ de e de ...oiennl.
A Xefatura de Estudos

Asdo.: :
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12.9 MODELO IX: INFORME DE NON CONFORMIDADE
INFORME DE NON CON ACCIONS CORRECTIVAS

CONFORMIDADE

NON CONFORMIDADE DETECTADA:

N° de dias transcorridos ata a comunicacion & Xefate Estudos (maximo 7 dias)

N° de dias transcorridos ata a confirmacion de @uaso sera tratado na vinde

reunion mensual da Comisién Técnica de Absentignéximo 7 dias) ]

ira

N° de dias transcorridos ata a resolucion da Cémisécnica de Absentismo den

que o0 centro comunicou o caso & mesma (méaximo L[mes

de

N° de dias transcorridos dende a resolucién da €«@milécnica de Absentismo 4

que se recibe a comunicacion de Servizos Socigigifno 2 semanas) |

ita

Ne dias transcorrido ata a resolucion do absent{smdaimo 3 meses) |

Descricién da non conformidade:

ACCION REPARADORA

O que imos facer: \

Responsal

nlerazo

Verificacion:

Peche da acciéon

Data do
informe:

Asdo.:

Responsable da apertura do informe:
Data de apertura: :

A Xefatura de Estudos

Asdo.: :
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12.10MODELO X: COMUNICACION A XERENCIA DE ATENCION PRIMARIA

COMUNICACION A XERENCIA DE ATENCION PRIMARIA

DA D ,.directora/director do

TENDO EN CONTA QUE:

O programa de absentismo escolar dos centros @tgaip Concello de Pontevedra,
subscrito entre outros pola Conselleria de Sanidaaléerencia de Atencion Primaria,
establece que, naqueles casos nos que houbegeedasds absentismo consentido pola
familia, a Xerencia de Atencion Primaria comunicataservizo meédico-sanitario da
alumna/do alumno para que emita o corresponderstifigante de asistencia sanitaria
asi como que indique no mesmo se a visita ao mestaba motivada ou non.

O centro que eu dirixo e no que se atopa matriedhaatriculado a alumna/o alumno
............................................................................................. ten indicios razoables
para crer que a devandita alumna/o devandito aluestéiotendo absentismo consentido
por parte das persoas responsables legais aorimditaadamente que o seu fillo/a sta
filla cursa/padece unha enfermidade.

Polo tanto, SOLICITOLLE QUE:

Comunique ao servizo meédico-sanitario que atendalaanado referido para que lle
emita as correspondentes xustificacions de asiaténsua consulta, asi como se o
motivo da visita estaba xustificado ou non.

Pontevedra, .... de ......ccccc....... de ......... Pontevedra, ....de ................. de .........

A directora/O director do V° e Prace

....................................... A inspectora/O inspector de educacion
(coordinadora/coordinador)
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12.1IMODELO XI: COMUNICACION DENDE A POLICIA LOCAL A DIRECCION DO
CENTRO DE ALUMNADO ATOPADO FORA DO CENTRO EN HORARIO ESCOLAR

COMUNICACION DA POLICIA
A DIRECCION DO CENTRO ....ooovviiiiiiees

A Policia Local do Concello de Pontevedra
TENDO EN CONTA QUE:

O programa de absentismo escolar dos centros @thgap Concello de Pontevedra,

subscrito entre outros polos Concello de Pontevedea Conselleria de Educacion,

establece que, naqueles casos nos que se detammsado foéra do recinto escolar en
horario escolar, e sospeite de que se trata denallmnabsentista procedera a sua
identificacibn e comunicacion ao centro educatiwocue di pertencer a alumna/o

alumno.

E polo que LLE COMUNICO QUE:

con DNl o, alumna/alumno do centro educativo
........................................................................................... atbpée na rda
................................................................................................... as
............................ do dia

Observacions:

Pontevedra, ....de .................. de ........

ASAO.: oo
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12.12MODELO XIll: RESOLUCION DA COMISION TECNICA DE ABSENTISMO QUE
DEVOLVE O CASO AOCENTRO OU BEN QUE DERIVA O CASO AERVIZOS SOCIAIS

RESOLUCION DA COMISION TECNICA DE ABSENTISMO
DO CONCELLO DE PONTEVEDRA

FEITOS

1 Recibese o0 <caso de absentismo escolar da alumnaationno
escolarizada/escolarizado no (o1=] 011 (o TR
...................................................... para o seu estudo e valoracion pola Comisi
Técnica de Absentismo do Concello de Pontevedra.

CONSIDERACIONS LEGAIS E TECNICAS

1 Tras estudar e analizar o caso seguindo o protcestlablecido no Programa de
Absentismo Escolar dos centros educativos do ClandelPontevedra, a Comision
Técnica de Absentismo do Concello de Pontevedra sidera que

De acordo con todo o indicado, RESOLVO:

O Devolver o expediente de absentismo escolar atrocgrara que sexan
realizadas as actuacions comentadas no apartastmant

O Derivar o caso a Servizos Sociais do Concello panga tramitacion.

Pontevedra, ......... de ..., de ............

A presidenta/O presidente da Comision Técnica deeAtismo
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12.13MODELO XIll: COMUNICACION DE APERTURA DE EXPEDIENTE EN SERVIZOS
SOCIAIS CON DESIGNACION DE PROFESIONAL DE REFERENCIA

Dase conta de que se recibiu a comunicacion e anief relativos & situacion de
absentismo escolar relativo a/ao menoiciais do Nome e Apelidos da/do Menor e
Nivel do Curso de escolarizacion.

Elixir algunha das 3 opcidns, riscar as outras

Dende a Unidade de Traballo Social do Concelloidnimise con data----------- as
accions pertinentes.

Dende a Unidade de Traballo Social do Concellddnimise as accidons pertinentes, que
seran complementadas polo equipo de intervenciomlif#a que o Concello ten
contratado coa Fundacion MENINOS.

Dende a Unidade de Traballo Social do Concellaanimise as accions pertinentes, que
seran complementadas polo equipo de intervenciomlif#a que o Concello ten
contratado coa Fundacion SECRETARIADO XITANO.

Dado que a/o menor, cumpriu 16 anos (data maximesdelarizacion obrigatoria) o
dia: engadir dataps actuacions a realizar desde 0s servizos so@aison estaran
directamente vinculadas co procedemento de absenéscolar.

Para calquera informacion poden dirixirse a tralglta socialNome e ApelidosPraza
de Espafia, s/n, Pontevedra, Tel. 986-850838rar se non € necesarkEquipo de
Menifios Tel. 678.754.933. Equipo Secretariado Xitaal. 986.84.09.11

No prazo de dous meses, periodo maximo marcadcapatarvencion coa familia e/ou
menor desde servizos sociais, informaraselle doltee® da mesma, asi como do
traslado, se houbese lugar, ao seguinte organismpeatente, Servizo de Menores da
Conselleria de Traballo e Benestar.

Pontevedra, ..... de i, de........
A xefa do Servizo de Benestar Social e Educacion

Dirixido &:

Direccién do centro educativo

e

Presidencia da Comision Técnica de Absentismo
Avda. Fernandez Ladreda, 43, 7°

36003 Pontevedra
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12.14MODELO XIV: INTERVENCION COA FAMILIA DENDE A UTS DE ZONA DE
SERVIZOS SOCIAIS

Do centro escolaSubstituir polo Nome do Centro de Ensinomunicannos que a sta
filla/o seu fillo: Iniciais do Nome e Apelidos e nivel do curso deokstdade faltou
reiteradamente a clase sen causa xustificada.

Pofilemos no seu cofiecemento que no Estado Espaifioleipa escolarizacion é
obrigatoria dos 6 aos 16 anos (LOE: Lei Organic&digcacion).

O feito de que as nais/os pais ou titorias legaidadmenor non garantan a asistencia da
nena/do neno a escola supdn un incumprimento gtasedeberes de asistencia para
con esa/ese menor.

E a nosa obriga velar pola escolarizacion da $iéaéd seu fillo, pero ao mesmo tempo
desexamos proporcionarlles a vostedes a axudaadaegue precisen no caso de ter
algunha dificultade.

Para tratar este asunto agardamos que asistanaaentrevista coa traballadora social
substituir polo Nome e Apelidosos Servizos Sociais Municipais do Concello de
Pontevedra. Praza de Espafa s/n, o-dia--------- as----------- horas

No caso de non poder asistir rogamos nolo comuniquen antelacion ao
Tel.986.85.03.98

Pontevedra, ..... de ., de........
A xefa do Servizo de Benestar Social e Educacion

Nome e apelidos da Nai/Pai/Titoria
Enderezo ao que se dirixe
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12.15MODELO XV: NOTIFICACION AO CENTRO E A COMISION TECNICA DE
ABSENTISMO DOINFORME FINAL DE SERVIZOS SOCIAIS

Pola presente comunicase a situaciéon do absengsomar da/do menomiciais do

Nome e Apelidos e Nivel do Curso de escolarizacdnférmase que:

Elixir algunha das 2 opcions, riscar as outras

1. Resolveuse favorablemente, polo tanto comunicapecbe da intervencidn nos
servizos sociais municipais.

2. Rematouse a intervencion sen éxito, con esta detiadase a situacion a Conselleria
de Traballo e Benestar, Seccion de Menores.

Pontevedra, ..... de i, de........
A xefa do Servizo de Benestar Social e Educacion

Dirixido &:

Direccion do centro educativo

e

Presidencia da Comisién Técnica de Absentismo
Avda. Fernandez Ladreda, 43, 7°

36003 Pontevedra
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12.16MODELO XVI: NOTIFICACION A ADMINISTRACION AUTONOMICA CON
COMPETENCIA NA PROTECCION DA E DO MENOR COAS INTERVENCIONS REALIZBAS
POR PARTE DESERVIZOS SOCIAIS

Xunto con este oficio remitolle informacion dasuacions realizadas polos servizos
sociais municipais, relativas a corrixir condutas absentismo escolar da/do menor
Identificar con iniciais do Nome e Apelid@os efectos de que esa Administracion
poida adoptar e dar curso as actuacions subseguiatela competencia.

Pontevedra, ..... de i, de........
A directora xeral de Benestar Social e Educacion

CONSELLERIA DE TRABALLO E BENESTAR
Departamento Territorial de Pontevedra. Servize da Menor
R. Concepcion Arenal, num. 8 -1° planta

36201-VIGO
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INFORME
DIRIXIDO A: Departamento Territorial de Pontevedita Conselleria de Traballo e
Benestar. Servizo de Menores
REMITIDO POR:nome e apeliddraballadora social dos servizos sociais do Concell
de Pontevedra.

Nome da/do menonome e apelidos completos

Data de recepcion da ficha de datos remitida pelati© Escolar:------------
Data do primeiro contacto coa familia:------------

Nome da nai:

Nome do pai:

Enderezo:

Teléfono:

CAUSAS QUE PROVOCAN O ABSENTISMO

RECURSOS APLICADOS E/OU INTERVENCIONS REALIZADAS
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SITUACION ACTUAL

Pontevedra, ..... de ., de........
A traballadora social
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12.17/MODELO XVII: NOTIFICACION AS PERSOAS RESPONSABLES LEGAIS DA E DO
MENOR POR PARTE DESERVIZOS SOCIAIS

Por medio da presente informamoslles que, despmsirdentos realizados por estes
Servizos sociais e 0 centro ao que asiste a da@ fdeu fillo:identificar con iniciais do
Nome e Apelidos e nivel do curso de escolaridzata solucionar o absentismo escolar,
faltas continuadas de asistencia sen xustificar pgasenta a/o menor e en cumprimento
das nosas obrigas, resolvemos informar, con dateoxie, ao Departamento Territorial
de Pontevedra da Conselleria de Traballo e Beng&avizo de Menores), da situacion
gue presenta a sua filla/o seu fillo, xa que dend@---------- , data en que o centro de

ensino nos comunica as faltas de asistencia, nsolgeionou a situacion.

Pontevedra, ..... de i, de........
A xefa do Servizo de Benestar Social e Educacion

Nomes e Apelidos do Nai/Pai/Titoria legal
Enderezo ao que se dirixe
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12.18MODELO XVIIl: NOTIFICACION A FISCALIA DE MENORES COAS INTERVENCIONS
REALIZADAS POR PARTE DESERVIZOS SOCIAIS

Xunto remitese informacion documentBlOTA: remitiranse os documentos do
protocolo completo e aqueles outros que constdnstaria social que sexan relevantes
das actuaciéons realizadas polos servizos sociate deoncello, relativas a corrixir
condutas de absentismo escolar de menores en idadeensino obrigatorio,
observandose en todo caso os procedementos queC@stello ten previstos para
provision de medidas correctoras e protectoragidacempetencia sen que se obtivese
éxito na sua aplicacion.

Todo iso aos efectos de que esa Administracion ctaldboida realizar e/ou dar curso
as actuacions da sua competencia, en favor de faoewprir ou sancionar o
incumprimento dos deberes de garda e asistencexeinies a patria potestade das
nais/dos pais das e dos menores que se citan auEmidn e que residen neste
municipioNome e apelidos completos da Nai/Pai/Titoria.

Pontevedra, ..... de ., de........
A directora xeral de Benestar Social e Educacion

FISCALIA DE MENORES
Rua Lalin, n° 4, 5° Planta
36209 VIGO
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13 FASES DO PROGRAMA DE ABSENTISMO ESCOLAR DO CONCELLO

13.

DE PONTEVEDRA

1 FASE DE SENSIBILIZACION E DIVULGACION

A prevencion, seguimento e control do absentisncolas € un aspecto no que toda a
comunidade educativa esta implicada.

Para sensibilizar e divulgar a necesidade do Pmogide absentismo na comunidade de
Pontevedra lévanse a cabo varias accions, prewesbaracion do programa, entre as
que compre sinalar as seguintes:

Xuntanza de Inspeccion de Educacion coas Direcciénas Xefaturas dos
Departamentos de Orientacion dos centros educativdSoncello de Pontevedra,
gue se celebrou o0 23 de novembro de 2010 no |IEIS Walan.

Reunion das e dos responsables das ConcelleriBsrasstar Social e Educacion, e
a Concelleria de Proteccion Cidadad do Concello detevedra, co Servizo de
Inspeccion Educativa e representantes dos centiusatvos, que se celebrou o 3
de febreiro de 2011 na Xefatura Territorial de Editan, na que acordan elaborar
un Programa de absentismo para todos os centries@escello e manifestan o seu
interese ao respecto.

Elaboracion dun documento do Programa de absenti&mongo do curso 2010-
2011 que, de ser aprobado polo Pleno Municipal dioc€llo, sera repartido polas
comunidades educativas, servizos e persoas ineolasrpara o seu cofiecemento e
divulgacion.

Informacion e difusion a través de diversas camastanzas, radio, paxina web do
Concello e dos centros educativos, prensa...

Outras.
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13.2 FASE DE ELABORACION

Para a elaboracion do Programa de absentismo ttmssti unha comision cuxa
composicion aparece ao final do Programa.

Esta comision realiza unha xuntanza mensual paea g cabo o desefio e elaboracion
do Programa durante o curso 2010-2011. Entre resnénviarase o borrador do

Programa cos acordos tomados aos centros educg@wasque poidan facer as suas
alegacions e achegas.

Unha vez feito sera presentado o borrador commetanesmo a todos os sectores
implicados no Programa para realizar as achegassjimeen oportunas.

Feitas as achegas realizarase o borrador definiixe sera remitido & Secretaria do
Concello e ao Sr. Alcalde para que o leve ao PMnaicipal e sexa valorada, se
compre, a sta aprobacion.

13.3 FASE DE IMPLEMENTACION

A posta en préactica do Programa de absentismo eteVsmra implicara unha serie de
actuacions tanto a nivel de centro escolar, consofafailias, servizos e a comunidade
en xeral, que aparecen detalladas ao longo do mesmo

13.4 FASE DE SEGUIMENTO E AVALIACION

Nesta fase realizarase a avaliacion de cada unbaodfiias fases, asi como dos
diferentes apartados do Programa.

Para iso efectuarase un seguimento ao longo do:curs

Ao comezo da posta en marcha do Programa reakzarasa avaliacion inicial para
detectar o estado do absentismo nos centros dee{lmnc

Ao final de curso realizarase unha valoracion dwiftnamento do Programa en cada
centro educativo, do cumprimento dos indicadoresatidade establecidos, da analise
das non conformidades detectadas e as intervenaldss diferentes servizos e

institucions involucradas; a devandita valoraciamase nunha xuntanza da CTA e
realizarase un informe, que incluira as propostasnkllora e modificacion que

cumpran. Este sera presentado & comunidade en, jemialcomo as autoridades
administrativas do Concello e de Educacion.
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14 FUNDAMENTACION LEXISLATIVA

14.1 No AMBITO INTERNACIONAL

* A Declaraciéon Universal dos Dereitos Humanos de3194

Artigo 26.1 establece que “todos tefien dereitouc@con e para ser libre, polo menos
na elemental e fundamental, constando a obrigdtmieedesta”

* A Convencion sobre os Dereitos do Neno, adoptada fpsemblea Xeral das
Nacions Unidas o 20 de novembro de 1990

Artigo 28.1 establece que "Os Estados Partes reeafi® dereito dos nenos a
educaciéon" procedemento que indica como obter dmstgito "de tomar medidas para
estimular a frecuencia regular as escolas e a id@tdas taxas de abandono escolar”

« Parlamento Europeo na sua Resolucion A 3-0172/8®bau a Carta Europea dos
Dereitos do Neno, na que se recolle como dereitmamental da infancia a
educacion

14.2 NoO AMBITO ESTATAL

» Constitucién Espariola. (BOE n° 311, do 29/12/1978)
Recolle no seu artigo 27.1 o dereito de todos @&addn e o artigo 39 de Proteccion a
familia e 6s menores

* Lei Organica 2/2006, do 3 de maio, de educacion HL@BOE n° 106, do
04/05/2006)

Disposicion derradeira primeira. Modificacion dai Krganica 8/1985 do 3 de xullo

reguladora do dereito a educacion

* Real Decreto 299/1996, do 28 de febreiro (BOE ddd 2harzo) de ordenaciéon das
accions dirixidas a compensacion de desigualdaaesimcacion
Artigo 4, artigo 6 e artigo 11.3
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* Real Decreto 732/1995 de 6 de maio, polo que sblesen os dereitos e deberes
dos alumnos e as normas de convivencia nos cesbeEntes sostidos con fondos
publicos

Artigo 35, artigo 41, artigo 44.2 e artigo 47

e Orde do 22 de xullo de 1999 (BOE do 28 de xulldamme se regulan as actuacions
de compensacion educativa en centros docenteda®stin fondos publicos
Capitulos I, ll e IV

* Lei 30/1992, do 26 de novembro, de réxime xuridiae administracions publicas e
do procedemento administrativo comun (BOE do 27)

» Lei organica 3/2007, para a igualdade efectiva dienes e homes (BOE do 23 de
marzo de 2007)

14.3 No AMBITO DA COMUNIDADE AUTONOMA DE GALICIA

» Estatuto de Autonomia de Galicia. Lei Organica 8119do 6 de abril de 1981.
(BOE 28/04/1981)
Artigo 31

» Decreto 374/1996, do 17 de outubro, polo que sebapo regulamento organico das
escolas de Educacion Infantil e dos colexios dec&cidn Primaria. (DOG. n° 206,
do 17/10/1996)

Artigo 81.1. Cada mestre titor, ademais das suasatadocentes especificas, realizara,

cando menos, as seguintes funcions:

r) Informa-los alumnos do grupo, os pais e os parfes de todo aquilo que lles afecte

en relacion coas actividades docentes ...

s) Facilitar a cooperacion educativa entre os parés e 0s pais dos alumnos

» Decreto 324/1996, do 26 de xullo, polo que se apwlegulamento organico dos
institutos de Educacion Secundaria. (DOG. n° 16&6107/1996)

Artigo 59.1. Cada profesor titor, ademais das stmefas docentes especificas,

realizara, cando menos, as seguintes funcioéns:

s) Controlar a falta de asistencia ou puntualiddmlalumnado, e ter informados os pais

e nais ou titores e o xefe ou xefa de estudos

t) Implicar as familias nas actividades de apoiapéndizaxe e orientacion dos seus

fillos
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* Decreto 7/1999 de 7 de xaneiro (DOG de 26 de xa@neir
Artigo 32 s) Controlar as faltas de asistencia oumtgalidade do alumnado e ter
informados aos pais e as nais ou representantas kgo xefe de estudos que proceda

* Lei 7/2004, do 16 de xullo, galega para a igualdselmulleres e homes.

* Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e pgdicion da comunidade educativa
(DOG do 15 de xullo)

14.4 NORMATIVA NON EDUCATIVA DE PROTECCION DA E DO MENOR A RECIBIR

EDUCACION
» Constitucion Espafiola
Artigo 53.1

e Cddigo Penal Lei 10/1995, do 23 de novembro
Artigo 226

* Lei 3/2011, do 30 de xufio, de apoio a familia edvo/encia de Galicia (DOG 13
de xullo)
TITULO PRELIMINAR DISPOSICIONS XERAIS

Artigo 1. Obxecto e finalidade.

Esta lei ten por obxecto recofiecer a familia costutura bésica da sociedade e ambito
natural de desenvolvemento da persoa, regulandwigaoque os poderes publicos da
Comunidade Auténoma de Galicia tefien de apoiarogexer as familias e os seus

membros, e, en especial, 0s nenos e as nenasas @slelescentes.

Artigo 3. Transversalidade.

1. Todos os 6rganos da Xunta de Galicia con compieteen calguera das materias
afectadas por esta lei deberan ter unha implicadidecta e continuada na sua
aplicacién, para o que se articulard un sistema mgprenita a comunicacion e a
colaboraciéon permanente entre eles, especialmense ambitos familiar, laboral,
educativo, sanitario, xudicial, de igualdade eeat®igos sociais.

TITULO | DA FAMILIA
CAPITULO | DISPOSICIONS COMUNS

Artigo 6. Principios reitores.
1. Recoiiecerase, respectarase, apoiarase e pastexar familia como medio de
transmision da vida, de solidariedade, de educaeid® valores humanos fundamentais
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e mais como ambito privilexiado para o desenvolvemepersoal e o equilibrio
emocional e afectivo.

CAPITULO VI DO APOIO FAMILIAR E DA MEDIACION
Seccién 1.2 Apoio familiar

Artigo 39. Principio de corresponsabilidade e defeecolaboracion.

1. Os pais, as nais, os titores ou as titoras desbo@as menores de idade, en primeiro
termo, e, simultdnea ou subsidiariamente, todogooeres publicos, administracions,
entidades e cidadania en xeral deben contribuirfod@a coordinada, ao mellor
cumprimento dos principios reitores en materiardanicia e adolescencia mediante o
exercicio, nos seus respectivos ambitos, das ahriges competencias e as
responsabilidades que o ordenamento xuridico figma.

2. Toda persoa que tefia algunha responsabiliddoie sm ou unha menor estara
obrigada a lle dispensar a atencibn e os coidadm®sarios, dentro das suas
posibilidades e en funcién da sua situacion, pasappida gozar dunhas condicions de
vida dignas que favorezan o seu desenvolvemerggradt

3. Toda persoa, e en especial quen por razéon dapmaiasion ou funcion tefia
coflecemento dunha situacion de risco ou posiblengesro dun ou dunha menor, e sen
prexuizo de lle prestar o auxilio inmediato quecim® pofierao en cofilecemento da
autoridade xudicial ou do organismo administratiempetente, que garantira a reserva
absoluta.

Artigo 41. Atribucién de competencias.
1. A Xunta de Galicia, no exercicio das competengiae ten atribuidas en materia de
infancia e adolescencia:
a) A través do organismo competente en materi@mzes sociais, levara a cabo:
10.9) A atencién das situacions de dependencieoasd a promocion da autonomia
persoal dos nenos e as nenas e 0s e as adoles@aagsotenciacion das sluas
capacidades, especialmente mediante o accesociategmpera.
c) A través do organismo competente en materiaddeagion, garantira o dereito dos
nenos e as nenas e 0s e as adolescentes a untiarae=pecifica por razén das suas
necesidades e distintas capacidades, a unha ateteiipera das suas necesidades
educativas especiais e ao emprego de medios técaiomvas tecnoloxias no ensino,
realizando programas para a prevencion, a deteec@dseguimento do absentismo e o
fracaso escolar.
d) A través do organismo competente en materianggego e formacion profesional,
desenvolvera programas formativos de cualificagidofesional inicial dirixidos a lles
ofrecer aos nenos, as nenas e 0s e as adolesadtetiertivas as situacions de
rexeitamento do sistema escolar ordinario, fracasoabsentismo escolar, e
proporcionandolles unha formacion preprofesionale giavoreza unha proxima
incorporacion laboral.
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CAPITULO Il DOS DEREITOS E OS DEBERES

Artigo 42. Dereitos de especial proteccion da iniae da adolescencia.

De conformidade co establecido na Constitucion feagpa na Convencién sobre os
dereitos do neno; na Carta europea dos dereitogmlm na Lei organica 1/1996, do 15
de xaneiro, de proteccion xuridica do menor, e Badrganica 5/2000, do 12 de
xaneiro, reguladora da responsabilidade penal demoras, os poderes publicos
garantiran o exercicio dos seguintes dereitos desops menores de idade:

h) O dereito & educacion e a recibiren unha forémaitegral conforme o establecido
na Constitucién e na normativa vixente.

Os nenos, as nenas e 0s e as adolescentes coilages®ducativas especiais ou que
presenten dificultades de insercion na vida squidhs suas condicidns persoais ou
circunstancias familiares teran dereito & asiséeeca formacion necesarias que lles
permitan o seu adecuado desenvolvemento e realizpersoal.

Artigo 45. Deberes da infancia e da adolescencia.

Ademais das obrigas que a lexislacion civil llepdm &s persoas menores de idade para
COS seus pais, nais, titores, titoras, gardadowegandadoras, teran, entre outros, 0s
seguintes deberes:

a) Asumir e cumprir os deberes, as obrigas e gmomeabilidades que deriven da
titularidade e do exercicio dos seus dereitos, ddargue se garanta 0 exercicio e o
pleno gozo dos dereitos das demais persoas.

b) Manter un comportamento civico acorde coas Bei@s de convivencia da
sociedade, baseadas na tolerancia e no respecdtieidi®s de todas as persoas.

c) Respectar os seus pais, nais, titores, titg@sladores ou gardadoras, e obedecelos
ou obedecelas cando estes actlen no exercicioalssdeberes e responsabilidades
parentais e mais contribuir ao desenvolvemento ida familiar colaborando nas
actividades domésticas sen distincion de sexo cowfoa sua idade, madureza e
circunstancias.

CAPITULO Il DA PROTECCION DA INFANCIA E A ADOLESCHEICIA
Seccién 1.2 Das actuacions de prevencion

Artigo 47. Accions e medidas de prevencion.

A Xunta de Galicia, a través do departamento coempet e en colaboracion, de ser o
caso, coas restantes administracions publicas, quend, entre outras, as seguintes
medidas:

e) A realizacién de programas para a prevenciddgetaccion e o seguimento do
absentismo e o fracaso escolar e mais o0 desenvehterde programas formativos de
cualificacion profesional inicial dirixidos a lledreceren alternativas 4s e aos menores,
proporcionandolles unha formacion preprofesionale giavoreza unha proxima
incorporacion laboral.
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Subseccion 2.2 Da situacion de desamparo

Artigo 52. Situacions de desamparo.

Considéranse situacions de desamparo as seguintes:

j) A falta de escolarizacion habitual do neno ounema ou do ou a adolescente co
consentimento ou a tolerancia dos pais, das naasypersoas que exerzan a garda,
sempre que menoscabe o desenvolvemento e o beti@stardo menor, ou sempre que

supofia un prexuizo grave do neno ou a nena ou d@dalescente.

k) Calquera outra situacion de desproteccion quersduza de feito a causa do

incumprimento ou dun imposible ou inadecuado egirailos deberes de proteccién

establecidos polas leis para a garda das perscasresede idade cando estas queden
privadas da necesaria asistencia moral ou material.

CAPITULO V DAS ACTUACIONS EN MATERIA DA ATENCION
ESPECIALIZADA DA INFANCIA E DA ADOLESCENCIA

Artigo 94. Principio xeral.

A Xunta de Galicia garantiralles unha atencion eisfigada aos nenos, as nenas e 0s e
as adolescentes que, precisando medidas ou actsade proteccion ou reforma,
presenten dificultades especificas.

d) O absentismo escolar.

TITULO Il DAS INFRACCIONS E AS SANCIONS ADMINISTRAIVAS
CAPITULO Il INFRACCIONS

Artigo 106. Clasificacion das infraccions.

As infraccions cualificanse de leves, graves e gnaves en funcidon da natureza da
contravencion, da sua transcendencia e reperclespercialmente na esfera da familia,
da infancia e da adolescencia, e, de ser o casimtddencia nas mesmas condutas
punibles.

Artigo 108. Infraccidéns graves.

Constituen infraccions graves:

I) Non procurar ou impedir a asistencia dunha Eersenor de idade en periodo de
escolarizacion obrigatoria a un centro escolarneca@isa que o xustifique, cando sexa
imputable aos pais, as nais, os titores, as titosagardadores ou as gardadoras.

CAPITULO Il SANCIONS

Artigo 111. Clasificacion e gradacion das sancions.
1. As infracciéns establecidas nos artigos antesi®eran sancionadas da seguinte
forma:
a) Infraccidns leves: amoestacion por escrito oltande ata 3.000 euros, coa seguinte
gradacion:

— Minimo: de 100 euros ata 1.000 euros.

— Medio: de 1.001 euros a 2.000 euros.
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— Maximo: de 2.001 euros a 3.000 euros.
b) Infraccions graves: multa desde 3.001 euros 1&#00 euros, coa seguinte
gradacion:

— Minimo: de 3.001 euros a 7.000 euros.

— Medio: de 7.001 euros a 11.000 euros.

— Méaximo: de 11.001 euros a 15.000 euros.
c¢) Infraccions moi graves: multa desde 15.001 eatas60.000 euros, coa seguinte
gradacion:

— Minimo: de 15.001 euros a 30.000 euros.

— Medio: de 30.001 euros a 45.000 euros.

— Maximo: de 45.001 euros a 60.000 euros.

Disposicion derrogatoria Unica. Derrogacion noruaati

Quedan derrogadas as normas de igual e inferigporgne se opofian ao establecido
nesta lei, e en concreto:

a) A Lei 3/1997, do 9 de xufio, galega da familimfancia e a adolescencia.

b) O capitulo V do titulo | da Lei 7/2004, do 16 xidlo, galega para a igualdade de
mulleres e homes.

c) O titulo 1l do Decreto 42/2000, do 7 de xangpolo que se refunde a normativa
reguladora vixente en materia de familia, infarecedolescencia.

Disposicion derradeira primeira. Actualizacion desons.

As contias econOmicas das sancidns previstas le¢steberanse actualizar a través da
correspondente norma regulamentaria conforme @eéndé prezos ao consumo ou o
sistema que o substitla.

* Lei Orgéanica 5/2000, do 12 de xaneiro, regulad@aeasponsabilidade penal dos
menores (BOE do 13 de xaneiro de 2009)
Artigo 6

* Real Decreto 1774/2004, do 30 de xullo, polo quameba o Regulamento da Lei
Organica 5/2000, do 12 de xaneiro reguladora daporesbilidade penal dos
menores

* Real Decreto 2274/1993, de 22 de decembro, de mope das corporacions
locais co Ministerio de Educacion e Ciencia ( BQE2 xaneiro)
Artigo 10 e artigo 11

» Lei 2/2006, do 14 de xufio, de dereito civil de Gal(DOG 29/06/2006)
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» Cddigo Civil

Artigo 154. Obriga aos pais que exercen a patriagpade a velar pola educacion dos
filos menores non emancipados, debendo educalesteNsentido, se o0s pais non
cumpren co deber de obrigar aos seus fillos airagstcolexio, poden estar incurrindo

ata en responsabilidade penal polo delito de alvande familia

* Lei 7/1985, do 2 de abril, de Bases do Réxime LABADE n° 80, do 03/04/1985)
Titulo II: O Municipio. Capitulo Ill: Competenciaé&rtigo 25.2 O Municipio exercera,
en todo caso, competencias nos termos da lexislatmoEstado e das Comunidades
Autdnomas, nas seguintes materias:

n) Participar na programacion da ensinanza e cappea Administracion educativa na
creacion, construcion e sostemento dos centrosntiEscgublicos, intervir nos seus
organos de xestion e participar na vixilancia dangumento da escolaridade
obrigatoria

* Lei 5/1997, do 22 de xullo, de Administracion lod& Galicia. (DOG n° 149, do
05/08/1997)

Titulo I: Do Municipio.

Capitulo 1V: Competencias.

Seccidn 12; Das competencias propias.

Artigo 80.2 O Municipio exercera, en todo caso, petencias nos termos da

Lexislacion do Estado e da Comunidade Autonomaegsintes materias:

) A participacién na programacion da educaciénceaeracion coa Administracion

educativa na creaciéon, construcion e mantementocdagos docentes publicos, a

intervencion nos érganos de xestion dos centrosrdes e a participacion na vixilancia

do cumprimento da escolaridade obrigatoria

* Lei Orgénica 1/1996 do 15 de xaneiro, de proteccibrnidica do menor, de
modificacion parcial do Codigo Civil e da lei dexiizamento Civil. (BOE n° 15,
do 17/01/1996).

Titulo II: Actuaciéns en situaciéns de desproteacdcial do menor e institucions de

proteccion de menores

Artigo 12. Actuacions de proteccion

2. Os poderes publicos velaran para que os pamedi ou gardadores desenrolen

adecuadamente as suas responsabilidades e fanilarvizos accesibles en tédalas

areas que afecten 6 desenrolo do menor

Artigo 13. Obrigacions dos cidadans

2. Calquera persoa ou autoridade que tefia cofiet®rdenque un menor non esta
escolarizado ou non asiste 6 centro de forma hab@usen xustificacion, durante o
periodo obrigatorio, deberd4 pofielo en cofiecemerds dutoridades publicas
competentes, que adoptaran as medidas necesanas fza escolarizacion
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3. As autoridades e as persoas que pola sua pnofesifuncion tefian cofiecemento do
caso actuaran coa debida reserva. Nas actuaciomarasg toda interferencia
innecesaria na vida do menor

Artigo 14. Principio de Colaboracion. En toda imtrcion procurarase contar coa
colaboracion do menor e da sta familia e non ieterha sta vida escolar, social ou
laboral

Artigo 17. Cualifica como situacions de risco a@selque prexudiquen o
desenvolvemento persoal ou social do menor, que megmira a asuncioén polo
ministerio da lei. Nestes casos, a actuacion ddenes publicos debera garantir en todo
momento os dereitos que lle asisten e se orienpamaunha banda, a diminuir os
factores de risco e a dificultade social que intidas sua situacion persoal e social e,
por outra, a promover os factores de protecciéomedoor e da sua familia

* Lei de bases de Réxime Local, 7/1985, do 2 de abril

* Real Decreto 1774/2004, do 30 de xullo, polo quameba o Regulamento da Lei
Organica 5/2000, do 12 de xaneiro reguladora daporesbilidade penal dos
menores
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16 ANEXO I: REGULAMENTO DE FUNCIONAMENTO DA COMISION
TECNICA DE ABSENTISMO DO CONCELLO DE PONTEVEDRA (CT A)

1.- COMPOSICION
1.1.- Membros permanentes
1.2.- Membros non permanentes

2.- FUNCIONS

3.- PRESIDENCIA
3.1.- Corresponde a Presidencia
3.2.- Ausencia

4.- SECRETARIA

4.1.- Designacion

4.2.- Corresponde a Secretaria
4.3.- Ausencia

5.- MEMBROS
5.1.- Corresponde as e aos membros da CTA
5.2.- Ausencia

6.- CONVOCATORIA, ORDE DO DIA, CONSTITUCION E SESN®

6.1.- Convocatoria

6.2.- Orde do dia

6.3.- Constitucién

6.3.1.- Primeira convocatoria
6.3.2.- Segunda convocatoria
6.3.3.- Anulacioén

6.4.- Sesions

6.4.1.- Tipoloxia

6.4.2.- Desenvolvemento
6.4.3.- Votacion

6.4.4.- Acordos
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7.- ACTAS E CERTIFICACIONS
7.1.- Actas

7.1.1.- Contido

7.1.2.- Motivacion do voto
7.1.3.- Voto particular

7.1.4.- Aprobacién

7.1.5.- Rexistro e arquivo

7.2.- Certificaciéns.-

7.2.1.- Certificacion de Acordos
7.2.2.- Certificacion anterior & aprobacion da acta
7.2.3.- Outras certificacions
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COMISION TECNICA DE ABSENTISMO ESCOLAR (CTA)
Regulamento de Funcionamento

1.- COMPOSICION
1.1.- Membros permanentes
Teran dereito pleno, asistiran a todas as reurmiony¥0z e con voto:

» 1 inspectoral/inspector de educacion

* 1 educadora/educador social do Concello

» 1 técnica/técnico de educacién municipal

» 2 persoas representantes da Direccion ou Xefatar&studos de centros do
Concello, unha de primaria e outra de secundaria

» 2 xefas/xefes do Dpto. de Orientacion de centro€aiucello, unha/un de primaria
e outra/outro de secundaria

» 1 persoa representante da Policia Local

» 1 representante das médicas e dos meédicos da (eoiaséé Sanidade

As/os membros permanentes teran nomeamento poretiodp de dous anos. Asi
mesmo, nomearanse as persoas suplentes das/daeditiPara o seu nomeamento
terase en conta a Lei 7/2004, do 16 de xullo, gajgaya a igualdade de mulleres e
homes.

O nomeamento da/do representante da InspeccioduEa&odn, das/dos representantes
da Direccidbns ou das Xefaturas de Estudos dos asnéducativos e das/dos
representantes da Xefatura dos Dpto. de Orientastifeita pola Xefatura Territorial
da Conselleria de Educacion de Pontevedra.

O nomeamento da educadora/do educador social dcda&itn técnico de educacion
municipal e da/do representante da Policia Locaiesponde & Alcaldia do Concello de
Pontevedra.

O nomeamento da/do representante das médicas enéldisos da Conselleria de
Sanidade corresponde & Xefatura Territorial da Eltaréa de Sanidade de Pontevedra.

Corresponde &/ao representante da inspeccion edueaPresidencia da CTA. A/O
membro de menor idade pertencente a Consellertaddeacion exercera a Secretaria.
Malia o anterior, non podera recaer a Presidenai&ecretaria na mesma persoa.

En caso de ausencia puntual dalgunha/dalgun memtgopersoa sera substituida nesa

reunion polo sua suplente. Isto inclie a Preside@d Secretaria que sera exercida pola
persoa suplente da secretaria/do secretario titular
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Cando algunha persoa cese no seu cargo (Direckéfiatura de Estudos, ..) sera
substituida polo sua suplente, e nomearase outsagyeuplente polo periodo que falte
até os 2 anos da renovacion da CTA.

Na renovacion da CTA tenderase a manter a metade das membros da mesma a fin
de garantir unha continuidade.

1.2.- Membros non permanentes

Todas aquelas persoas que se consideren necgsardasratar temas puntuais e/ou
especificos. Estas persoas seran convocadas psiddtcia da CTA. Asistiran con voz
e sen voto.

2.- FUNCIONS
Serén funcions da CTA, as seguintes:

» Valorar 0s casos que se presentan e decidir sahira derivacion a Servizos Sociais
do concello ou ben continuar co seguimento do centr

» Facer seguimento e avaliacion do traballo deserdmlv

» Propofier actuacions e medidas con respecto aotansen

« Intervir nos casos de absentismo dos que tefia eofeeto. Adoptar medidas para
corrixir as situacions do absentismo.

» Coordinar a actuacion das diferentes institucionseevizos relacionados coa
tematica (servizos sociais, centros de saude, asnéducativos, inspeccion
educativa, policia local,...)

» Informar das medidas adoptadas aos centros edogativ

* Facer propostas de mellora e dos recursos necesga@va desenvolver
adecuadamente o Programa.

» Garantir a confidencialidade dos datos persoaisgumfiezan na comision.

» Elaborar e actualizar o mapa de absentismo, agstis&s € a memoria anual. Esta
informacion sera remitida a Alcaldia, a Xefaturarriferial de Educacion da
provincia de Pontevedra, a Xefatura de Servizo rdpdccion e a cantas outras
entidades ou servizos que se estime conveniente.

« Reformar ou modificar o Programa de absentismol&sdos centros educativos do
Concello de Pontevedra.
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3.- PRESIDENCIA
3.1.- Corresponde a Presidencia

* Arepresentacion da CTA

* Recibir as diferentes comunicacions dirixidas & is@mn, dando conta de todas
elas.

* A convocatoria das sesions, ordinarias e extraari#ig

* A concrecion das persoas membros non permanentegideeunion.

» A fixacion da orde do dia, tendo en conta, de seasw, a solicitude das persoas
membros que fosen formuladas coa suficiente ambelac

* Presidir as sesiéns e moderar os debates, quegpoder suspendidos por causa

xustificada.

» [Exercer o voto de calidade, en caso de empate, énuw efecto de adoptar
acordos.

e Velar polo normal desenvolvemento das sesionsc@sb polo cumprimento da
orde do dia.

* Asinar (visto e prace) as actas e restantes dodomjerelacionados cos acordos
adoptados na comision (certificacions).

* Asegurarse da derivacion dos casos de absentismo envio do expediente
completo correspondente ao 6rgano correspondente.

» Exercer calquera outra funcion inherente, ou quéeserenda, da sua condicion de
presidenta ou presidente da CTA.

3.2.- Ausencia

En caso de ausencia, a Presidencia sera substaidgpersoa suplente. En caso de
ausencia ou enfermidade da persoa suplente agkcarartigo 23.2 da Lei 30/1992.
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4.- SECRETARIA
4.1.- Designacion

A CTA tera unha persoa que exercera o papel detseie, serdA membro da CTA. A
Secretaria ou 0 Secretario sera 0 membro de nieade de entre as persoas membros
da CTA na sesion constitutiva da comision pertetecénConselleria de Educacion.
Malia o anterior, non podera recaer a Presidenai&ecretaria na mesma persoa.

4.2.- Corresponde a Secretaria

» Asistir as reunions, con voz e voto.

» Realizar a convocatoria das sesions da CTA, pa dedPresidencia, e citar, polo
procedemento que se determine (preferiblementd)edmpersoas membros.

* A citacién 4s/aos membros non permanentes.

* Manter informada a Presidencia dos asuntos, rele@dCTA, da sia competencia,
por razén da representacion que ostenta.

* Redactar as actas das reuniéns da comision edasl&da a Presidencia e as persoas
membros (por e-mail), para o seu cofiecemento previcmbxecto de axilizar o
tramite inescusable da sua lectura e aprobacion.

» Expedir certificacions, co visto e prace da Presige relacionadas cos acordos
adoptados na comision, e outras de caracter xepaticion das persoas membros.

» Exercer calquera outra funcion inherente, ou quiesprenda, da sua condicion de
Secretaria ou Secretario da CTA.

4.3.- Ausencia
En caso de ausencia, a Secretaria sera substpialdgpersoa suplente. En caso de

ausencia ou enfermidade da persoa suplente seséitsida pola seguinte persoa de
menor idade pertencente a Conselleria de Educacion.
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5.- MEMBROS
5.1.- Corresponde as e aos membros da CTA

* Recibir, coa suficiente antelacion (1 semana, n&p cde ser ordinarias e non
urxentes), a convocatoria das reunions coa orabalo

» Ter a sua disposicidon coa suficiente antelaciosethana), a informacion sobre os
temas que figuren na orde do dia. Non obstantepmaocatoria enviarase, de ser o
caso, unha informacién minima dos puntos a tratar.

» Asistir as sesions da CTA e patrticipar nos seuatesb

» Exercer o seu dereito ao voto, expresar o sentidsed voto e 0os motivos que o
xustifican, e, de ser o caso, emitir 0 seu votdi@dar para que quede constancia
en acta.

» Formular rogos e preguntas.

e Solicitar a convocatoria extraordinaria da comigsidnediante comunicacion
debidamente motivada, dirixida & Presidencia efmre®aria ou Secretario.

» Dispofier da informacion precisa para o cumprimedés funcidbns que ten
asignadas

» Exercer calquera outra funcion inherente, ou quiesprenda, da sua condicion de
membro da CTA.

5.2.- Ausencia
En caso de ausencia, enfermidade ou causa xudiifiess e os membros titulares da

comision poderan ser substituidas e substituidias persoas suplentes, se as houbese,
ou na forma que se determine e sempre, na medidagilole, coa debida antelacion.
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6.- CONVOCATORIA, ORDE DO DIA, CONSTITUCION E SESN®
6.1.- Convocatoria

A convocatoria da CTA corresponde a Presidencidebera ser notificada a todas as
persoas membros asegurando a sua recepcion.

A convocatoria, que indicara o lugar, dia e horay@® se reunira a comision, debera
conter a orde do dia da sesion e, de ser posibleggara unha informacion e
documentacién minima sobre os temas a tratar.

En calquera caso, a informacion e documentaciorresas temas obxecto da
convocatoria deberan a estar a disposicion dasserdonbros, na forma en que se
estableza, dende a determinacion da orde do dia.

6.2.- Orde do dia

A orde do dia sera fixada pola Presidencia, tendeaamta as solicitudes das e dos
demais membros realizadas coa suficiente antelaejomo caso de sesidns ordinarias,
deberd incluir o apartado de rogos e preguntas.

No apartado de rogos e preguntas non podera adepaordo ningun, ainda que si
podera deliberarse sobre o asunto debatido, pafa inclusién na orde do dia dunha
futura sesion.

Non podera ser obxecto de debate, deliberacidbncowa, ningln asunto que non

figure incluido na orde do dia, salvo que esteasetes todas as persoas membros da
comision e 0 asunto sexa declarado de urxencianpaiaria.
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6.3.- Constitucion
6.3.1.- Primeira convocatoria

Para a valida constitucion da comisién, en primewgavocatoria, para os efectos de
celebracién de sesions, deliberacions e toma ded@korequirirase a presenza da
Presidencia, a persoa Secretaria ou, de ser 0 pasgmas que as substitian, e, polo
menos, da metade das e dos seus membros.

6.3.2.- Segunda convocatoria

De non existir quérum para a constitucion en prieneonvocatoria, transcorrida media
hora, a comision constituirase en segunda convegatoa presenza da persoa que
ostente a Presidencia e da Secretaria ou do S#uyeta persoas que as substitian, e a
terceira parte das e dos seus membros.

6.3.3.- Anulacion

No caso de que, en segunda convocatoria, tampouickese alcanzarse o numero

suficiente de asistentes para constituir a comisidPresidencia anulara a convocatoria
e a Secretaria ou 0 Secretario levantara acta.
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6.4.- Sesions
6.4.1.- Tipoloxia
As sesidns da comision poderan ser, polo seu earact

* Ordinarias: a celebrar habitualmente con perioda#d bimensual, para tratar
asuntos de orde xeral.

» Extraordinarias: convocadas pola Presidencia cboat@cter, sen periodicidade,
coa suficiente antelacion, e para tratar casosretms; a iniciativa propia, a
solicitude das e dos membros ou a solicitude dosazeducativos.

» Urxentes: convocadas pola Presidencia no caso eleaqurxencia do asunto asi o
aconselle e/ou non permita convocar unha sesioragginaria coa suficiente
antelacion. En todo caso, o primeiro asunto da daddia serd o pronunciamento
das e dos membros da comision sobre a urxenciaaslo & tratar, para a sua
constancia na acta.

6.4.2.- Desenvolvemento

Unha vez constituida validamente a comision, calalse a sesion, na que se procedera
a exposicién, debate e votacién de cada un dosgimtluidos na orde do dia:

» Todos os asuntos incluidos na orde do dia se dé@batevotaran pola orde en que
estivesen relacionados.

« Corresponde & Presidencia dirixir as deliberac#gasegurar a boa orde do debate.

* SO podera facer uso da palabra quen reciba a zatmn da Presidencia.
6.4.3.- Votacion

Rematado o debate someterase cada asunto a codesf@®votacion, para adoptar o0s
acordos coas maiorias necesarias.
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6.4.4.- Acordos
No caso de sesions ordinarias, 0s acordos ser@taads por maioria de votos.
No caso de sesions extraordinarias, os acordos adofptados por maioria de votos.

En caso de empate, podera efectuarse unha segotadadm e, de persistir a mesma
situacion, resolverase co voto de calidade dadesia.

Para a reforma ou modificacion do Programa de dksem escolar dos centros

educativos do Concello de Pontevedra € necesatormlo por 2/3 das/dos membros da
CTA.
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7.- ACTAS E CERTIFICACIONS
7.1.- Actas
7.1.1.- Contido

De cada sesion que celebre a comision levantaraisa acta, redactada pola persoa
Secretaria, que necesariamente habera de recslémgointes datos:

» Asistentes

* Orde do dia

» Circunstancias do lugar e tempo en que se celebsasion
* Asuntos examinados e puntos principais das detiliara

* Votacions

» Contido dos acordos adoptados

* Incidencias

* Hora na que a Presidencia da por rematada a sesion

7.1.2.- Motivacion do voto

A acta podera recoller, por solicitude das perso&snbros da comision, o voto
contrario ao acordo adoptado, a sUa abstencion raotisos que a xustifiquen ou o
sentido do seu voto favorable.

7.1.3.- Voto particular

As e os membros que discrepen do acordo maioridaricomision poderan emitir voto

particular por escrito, no prazo maximo de 7 désplicitar a sGa incorporacion ao
texto aprobado, mediante a stia unioén a acta.
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7.1.4.- Aprobacion

As actas seran aprobadas polas persoas membrom@adn na seguinte sesion na que
se constitda, incluindo na correspondente ordeidaun apartado relativo a lectura e
aprobacion, se procede, da acta anterior.

Co fin de axilizar este tramite necesario, podébétrarse un procedemento polo que as
persoas membros da comision reciban a acta cormdspte & Ultima sesion con
anterioridade & seguinte reunion (e-mail/convocaterorde do dia), e, de ser o caso,
proceder directamente & sla aprobacién na segasi@n.

7.1.5.- Rexistro e arquivo

Unha vez aprobadas en comisién, as actas serairaelds, arquivadas e custodiadas
pola Secretaria.

No momento en que remate o periodo establecidodesenvolver as suas funciéns, a
Secretaria ou 0 Secretario sainte pofera o arglévactas a disposicion da comision e
da Presidencia, que se fard cargo deste en tamtos@orealice nova eleccién de
Secretaria ou de Secretario.

Unha vez nomeada ou nomeado en sesion da comisiopplo procedemento
establecido, a persoa Secretaria entrante farage da arquivo de actas, e estara na sta
posesiordurante a vixencia do seu nomeamento e, en toag aEso momento en que
cese nas suas funcions.

7.2.- Certificacions

7.2.1.- Certificacion de Acordos

Corresponde a Secretaria expedir certificacionjisto e prace da Presidencia, sobre 0s
acordos adoptados en sesion pola comision.

7.2.2.- Certificacion anterior & aprobacion da acta

A Secretaria ou O Secretario podera expedir ceatifon, co visto e prace da
Presidencia, sobre un acordo adoptado en sesida pomision mesmo con

anterioridade & aprobacion da acta, debendo facenstar de modo expreso esa
circunstancia.
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7.2.3.- Outras certificacions

A Secretaria ou 0 Secretario podera expedir, lagsdlicitude, certificacion relativa a
asistencia e participacién nas sesions da comision.
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17 ANEXO II: LISTAXE DE CENTROS DO CONCELLO DE PONTEVE DRA

1%

CODIGO
CENTRO | CENTRO ENDEREZO LOCALIDADE CP e-mail
CIDADE

CEE PRINCIPH INFANTIL cee.principe.felipe @

36017201| FELIPE PRINCIPE FELIPE| MONTECELO edu.xunta.es
RUA )

CEEPR PONTEMUINOS ceepr.amencer@ed
36019815 AMENCER S/N LOURIZAN xunta.es

CEEPR JUAN RUA EDUARDO

XXIII BLANCO AMOR, ceeprjuan23.ponteve
36006456| (PONTEVEDRA) |66 PONTEVEDRA | 36003 dra@edu.xunta.es

CEIP A ceip.carballeira@ed
36006195| CARBALLEIRA |A CAMBOA, 15 LOURIZAN 36910 | .xunta.es

CEIP A

XUNQUEIRA N°| R/ CELSO EMILIO ceip.xunqueiral@edq
36006122| 1 FERREIRO, S/N PONTEVEDRA | 3600%u.xunta.es

CEIP ALVAREZ|R/JOAQUIN ceip.alvarez.limeses
36006377 | LIMESES COSTA, 13 PONTEVEDRA | 36001 @edu.xunta.es

CEIP R/XENERAL ceip.campolongo@s
36006420 CAMPOLONGO |RUBIN, 3 PONTEVEDRA | 36001 du.xunta.es

CEIP DE| CABANAS- ceip.cabanas@edu.
36018690| CABANAS SALCEDO CABANAS unta.es

CEIP DE|PAZOS - ceip.marcon@edu.x
36019608| MARCON MARCON MARCON 36158 | nta.es

CEIP DE .

PARADA~—’ CAMPANO- o ceip.parada.campano
36006109| CAMPANO PARADA CAMPANO 36157 | @edu.xunta.es

CEIP DE PONTER/A XUNQUEIRA, | PONTESAMPAI ceip.ponte.sampaio
36006778 SAMPAIO 12 (@] 36690 | edu.xunta.es

CEIP DE

VILAVERDE- VILAVERDE- ceip.vilaverde.moure
36006353| MOURENTE MOURENTE PONTEVEDRA nte@edu.xunta.es

ceip.froebel@edu.xu

36006407| CEIP FROEBEL R/MARTITEGUI, PONTEVEDRA | 36002| nta.es
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cODIGO
CENTRO | CENTRO ENDEREZO LOCALIDADE (CP e-mail
AVDA. DE
CEIP MANUEL|BUENOS AIRES, ceip.manuel.vidal@e
36006390| VIDAL PORTELA | S/N PONTEVEDRA | 36002| du.xunta.es
CEIP PRAZA DE PRAZA DE ceip.praza.barcelos@
36017661| BARCELOS BARCELOS, 26 PONTEVEDRA | 36002 edu.xunta.es
CEIP PRINCIPE MOURENTE- ceip.principe.felipe@
36006316| FELIPE MONTECELO, 18 | MONTECELO 36161 | edu.xunta.es
CEIP SAN
BENITO DE ) ceip.sanbenito.lerez
36006134| LEREZ O CRUCEIRO, 57 | LEREZ 3615% @edu.xunta.es
CEIP SAN ceip.sanmartinho@s
36006833| MARTINO SALCEDO SALCEDO du.xunta.es
CEIP ) SANTO )
ANDRE DE|SAN ANDRES DE/SAN ANDRES ceip.santoandre.xev
36019517| XEVE XEVE DE XEVE 36150 | @edu.xunta.es
CEP A
XUNQUEIRA N°|R/ ALEXANDRE cep.xungueira2@ed
36015172| 2 BOVEDA, S/N PONTEVEDRA | 36005/ .xunta.es
CEP MARCOS MONTEPORREI cep.marcos.portelad
36019611| DA PORTELA RUA SUECIA, 1 |RO 36162 | edu.xunta.es
CPR RUA BLANCO cpr.calasancio@edu.
36006641| CALASANCIO PORTO, 15 PONTEVEDRA | 36001| xunta.es
cpr.jardilin@edu.xun
36006547| CPR JARDILIN MOLLAVAO ta.es
colegiocerezos@qm
il.com
CPR LOS| RUA DON
36015986 CEREZOS GONZALO, 11 PONTEVEDRA | 36001
ESTRADA DE
CPR LOS|CAMPANO - A cpr.sauces.ponteved
36019633| SAUCES CABALEIRO CAMPANO 36157 | a@edu.xunta.es
CPR NTRA. SRA
DE LOS|RUA  ALFONSO cpr.nuestrasenora.d
36006705| DOLORES X, 12 E 2 2-12 PONTEVEDRA | 36002 ores@edu.xunta.es
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CcODIGO
CENTRO | CENTRO ENDEREZO LOCALIDADE (CP e-mail
CPR SAGRADO
CORAZON DE ) cpr.sagradocorazon
JESUS RUA DA PRAIA, 8 ourizan@edu.xunta.
36006237| (PLACERES) (OS PLACERES) PLACERES 36910s
CPR SAGRADO
CORAZON DE cpr.sagradocorazon
JESUS RUA A ESTRADA, ontevedra@edu.xun
36006699| (PONTEVEDRA) |24 PONTEVEDRA | 36004|a.es
CPR SALVADOR|RUA ROSALIA DE cpr.salvador.morend
36006432| MORENO CASTRO, 66 PONTEVEDRA | 36001 @edu.xunta.es
cpr.sanjose.ponteve
36006675| CPR SAN JOSE RUA PRINCESA,|PONTEVEDRA | 36002| ra@edu.xunta.es
EEI
CONCEPCION PASEO DE| eei.crespo.rivas@ed
36014994| CRESPO RIVAS | CAMPOLONGO PONTEVEDRA | 36001|.xunta.es
CERPONZONS eei.mean@edu.xunt
36014465| EEI DA MEAN (SAN VICENTE) CERPONZONS | 36153.es
EEI DE|VERDUCIDO- eei.verducido@edu.
36015500 VERDUCIDO XEVE XEVE 36151 | unta.es
EEI FINA eei.fina.casalderrey
36013837| CASALDERREY | REINO UNIDO, 18| PONTEVEDRA @edu.xunta.es
CIFP A| RIRAFAEL cifp.xunqueira@edu
36014489| XUNQUEIRA ARESES, S/N. PONTEVEDRA | 36071} xunta.es
CIFP CARLOS| AVDA. cifp.carlos.oroza@e
36020064| OROZA MONTECELO, 16 | PONTEVEDRA | 36161 u.xunta.es
IES A | R/IALEXANDRE ies.xunqueira.1@ed
36013761| XUNQUEIRA | BOVEDA, S/N PONTEVEDRA | 36005|.xunta.es
IES A|R/CELSO EMILIO ies.xungqueira.2@ed
36018379| XUNQUEIRA I FERREIRO, S/N PONTEVEDRA | 36005.xunta.es
IES FREI
MARTIN AVDA. DE VIGO, ies.freimartin.sarmie
36006730 SARMIENTO 23 PONTEVEDRA | 36003 | nto@edu.xunta.es
IES GONZALO
TORRENTE AVDA. DE VIGO, ies.torrente.ballester
36019268| BALLESTER SIN PONTEVEDRA | 36003| @edu.xunta.es
IES LUIS| RILUXEMBURGO, ies.luis.seoane @edu.
36018677 SEOANE S/N PONTEVEDRA | 36162| xunta.es T
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cODIGO
CENTRO | CENTRO ENDEREZO LOCALIDADE (P e-mail
IES ies.montecelo@edu
36006419| MONTECELO MONTECELO MONTECELO 36161| unta.es
IES  SANCHEZ AVDA. RAINA ies.sanchez.canton(
36006717| CANTON VICTORIA PONTEVEDRA | 36001|edu.xunta.es
AVDA.
IES VALLE- | MONTERO RIOS, ies.valle.inclan@edu.
36006729| INCLAN S/N PONTEVEDRA | 36001| xunta.es
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18 COMISION DE ELABORACION DO PROGRAMA DE ABSENTISMO

ESCOLAR DO CONCELLO DE PONTEVEDRA

Este programa foi desefiado e elaborado duranteso 2010-2011 por:

Inspeccién de educacion: Rosa Pérez Santiago, gidarde la Fuente Ferndndez e
José Maria Alén de la Torre

Direccién do CEIP Froebel: Maria Teresa Couto Nogue
Direccion do IES A Xunqueira I: Dolores Varela Salg

Departamento de Orientacion do CEIP de Vilaverdeuote: Azucena Arias
Correa

Departamento de Orientacion do IES Valle Inclan:rislaBegoiia Gonzalez
Gonzélez

Servizos Sociais e Educacion (Concelleria de BaneSocial e Educacion do
Concello de Pontevedra): Carme Santos Alfonsodfdira xeral de Benestar Social
e Educacion), Maria José Andién (xefa de SeccidBateizos Sociais)

Policia Local (Concelleria de Proteccion Cidad&)sé) Angel Ruibal Pérez
(inspector principal da policia local)

Representante da Federacion de ANPAS de Pontevddréa del Carmen Lépez
Quintana (ANPA do IES Sanchez Cantén)

Conselleria de Sanidade: Luis Esteban Meruéndanefe (xSeccién de
Epidemioloxia)

Servizo de menores (Conselleria de Traballo e Bane£arlos Monclius Diez de
Ulzurrun (xefe de Servizo de Familia e Menores) lejahdro Manuel GOmez
Fernandez (psicélogo do Servizo de Familia e Ma)ore

en coordinacién con todos os centros de ensinoirgparten ensinanzas basicas no
Concello de Pontevedra e que se enumeran no apdrtad

Ademais fixéronse consultas a:

Xerencia de Atencion Primaria de Pontevedra

Pontevedra, 15 de setembro de 2011.
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